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ChI0aiinac )eMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KUMbLT casicaThl (Oyaan opi - Casicar) Kazakcran PecryOnnkachiHbIH
3aHHaMacblHA, KOPIIOPATUBTIK OacKapyAblH XaJbIKapajiblK CTaHAAPTTapbl MEH Y3IiK TaXKipuOenepiHe xoHe
«ForteBank» AK-ubiy (Oyman opi — baHk) jkoHe OHBIH CHIIieC YABIMAAPBIHBIH IIIKI Ky)KaTTapblHA COHKec,
BaHKTIH KbI3METKepJepi apachlHIa THIMAI JKYMBIC iCTEyre J>XKOHE CEHIMIl OpINTeCTiH HMMHKIH KOJJayFra
OarbITTAJIFaH KYKBIKTHIK MOICHHET KaJbINITACTBIPY MAaKCAaTBIHAA 931pIICHAI.

1-6an. JKanmbl epexeliep

1. Cascar baHk KbI3MeTiHiH cbl0aiiiac )KEMKOPJIBIKKA KapChl ic-KUMBLIT OOMBIHIIIA MaKcaT-MiHIETTEPiH,
KaruJaTTapbl MEH OarbITTapbIH alfKbIH A IBL.

2. CascaTTblH MakcaTbl - ChIOaimac >KEMKOPJIBIKTHIH aliIBIH aly JKoHEe KYKBIK Oy3y QakxTinepin
aHBIKTAy JKOHIHIETi KBI3METTI OakplIayAbl KaMTaMmachl3 €Ty, coHpaii-ak baHkTe cpibaiiac KeMKOPIBIKKA
TO30EYIIUTIK aXyanblH KaJBIITACTHIPY.

3. CascaTTbIH MiHIETI - 63 €HOEK (KBI3METTIK) MIHICTTEpiH aTKapy OapBICBIHAA aTalifbIK, aIlbIKTHIK
MKOHE PHACHI3IBIK KaFUIATTAPbIHBIH CAKTaTyblH KAMTAaMachl3 eTeTiH baHK KpI3MEeTKepIIepiHiH KOPIIOPATUBTIK KoHE
KYKBIKTBIK MOJICHUETIH KaJIbIITACTHIPY.

4. BaHsk cwi0aiiac KEMKOPIBIKTBIH Ke3-KelIreH (pakTiHe KaTBICTBI «MYJIEM TO30CYyNIUTiK» KaFuIaThIH
yCTaHajpl, KbI3METKEepJIEpJl OKBITY apKbUIbl KOFamjaa >koHe baHK KbI3MeTKepiiepi apachlHAa chbiaiinac
JKEMKOPJIBIKKA KapChl MOJCHHMET ICHICHIH apTThIpyFa Kemekrecendi. KpI3MeTkepiep, KIMEHTTEP, OHBIH IIIiHIC
aneyeTTi kiaueHTTep (OynaH opi — KIMEHTTep) jkoHe bankTiH koHTpareHTTepi yuriH CasicaTThl cakray MiHIETTI
Tayian OOJIBIN TaObLIa IbI.

5. BaHK KonmaHBICTarbl 3aHHAMaHbBIH XoHE BaHKTIH IMIKi KYXKaTTapbIHBIH TAJIANTAPBIHBIH CAKTATYbIH
KamMTamMacbl3 eTemi JkoHe baHk JkoHe baHK KbI3MeTKepiepiH, KIMEHTTEpiH JKOHE KOHTPareHTTEpiH
KbI3METKEPJICP/iH >KYMBICTAPBIHIAFBl KEMIIUTIKTED MEH Oy3yHIBUIBIKTap Typaibl Xabapiayfa MIaKbIpaibl, Oy
mrapa KaTte-KeMIIUTIKTeP/Ii yaKbITBUIBI KO0 yKoHe baHK KBI3METIH YOalbl )KEeTUIAIPY YIUiH 6Te KaXKeT.

6. bBank cpI0aiinac >KeMKOPIIBIKKa Kapchl ic-KUMBUIFa JKOpJIeM KOPCETETIH afaMaap sl KOpFail OTHIPHIT,
3aH MEH COT aJJ(bIH/A OapibIK TapanThIH TEHAIT KaFUAaThIH KAMTaMAachl3 eTel.

7. BaHK MeMJIEKeTTIK opraHaap TapamblHaH Ja, BaHKTiH Jlaya3bIMabl TYJIFaJlapbl MEH KbI3METKepJiepi
TapanblHaH J1a KYKBIKKA KaHIIbl chi0aiiiac )KeMKOPJIBIK PEKETTEPiHE JKOJ OepMey YIIIiH 0ap KYII-)KIrepiH cauajbl.

8. Cascar:

1) Bankreri cbibaiiac )eMKOPIBIKKA KapPChl ic-KUMBLT OOMBIHINA HETI3T1 epeKenep/i;

2) Kykpik Oy3yuisl ceibaiinac KEMKOPIBIK SKarmaillapblHBIH aNblH ajly, OJapfa Kapchl iC-opeKeT
xKacay, COHIal-aK OJap/IblH calJapbiH KO0 KOHIHJIET] ic-Iapanap/sl;

3) BaHK KbI3METKEpJEPiHIH KYKBIKTHIK MOJCHUETIH KAJIBIITACTBIPY JKOHIHIEri ic-miapanapisl
OenruIeii.

9. bank, bankrig xoHe baHKTiH eHmIinec yiipIMaapsl KeI3MeTKepIepiniH CascaTrTsl cakTayblH OaKplIay
KYHECiHIH OOTyBIH KAMTaMaChI3 eTeIi.

10. Cascarra )xoHE OHBIH MaKCaTTaphl YIIiH KeJeci HeTi3ri YFhIMAap KOIIaHbUIA b

1) xoamanbLIaTHIH 3aHHAMa — Ka3zakcran PecnyOiaMKachIHBIH a3aMaTTBIK, CANBIK, OAHK 3aHHAMACHI,
Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KapKbl HAPBIFBIH JKOHE KapiKbl YHBIMIIAPBIH MEMIIEKETTIK PETTey, OaKpliay yKoHE
Kajaranay Typaibl 3aHHamachl, Ka3akcran PecryOuiMKachIHBIH BaJIIOTAJIBIK PETTEY JKOHE BaIOTANBIK Oakbliay
Typalibl, TOJIEMJEP JKOHE TeJleM JKyieaepi Typaibl, 3eiiHeTaKbIMEH KaMChI3JaH/ABIPY Typalibl, Oaraiibl Karaszuap
HapBIFbl Typalibl, OyXTalNTepiIiK ecell oHe KapKbUIBIK €CEeNTUIK Typalibl, KPEIUTTIK OHoposap jKoHe KPEeIUTTIK
TAPUXThI KAJIBIITACTHIPY Typalibl, KOJUIEKTOPJIBIK KbI3MET Typajbl, IEMO3UTTEPre MIHIETTI KEMIIIK Oepy Typassbl,
KBUIMBICTBIK, J)KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep[i 3aHAacThIpyfa (KBUIBICTATYFa) OHE TEPPOPH3MII Kap>KbUIaHIBIPYFa
Kapchl ic-KUMBUT Typajbl, aKIIMOHEPIIK KOFaMIap Typaibl 3aHHAMAachl, COHal-aK baHK KbI3METiHE BIKIal eTeTiH
LIeT MEMJICKETTEP/IiH 3aHHAMacCHl;

2)  yakinerri opranaap - ocel Casicat koHTekctinge: Kasakcran PecriyOnukacsinbie KapKbl HapbIFbIH
peTTey JKoHe aMbITy areHrTiri, Kasakcran PecriyOmukaceiHbiH ¥ ATTHIK baHki;

3)  wexmeyni momin;

4)  cepifaitnac KeMKOPJIBIK — BaHK KeI3MeTKepiHiH ©3iHiH JTaya3sIMIbIK (KBI3METTIK) OKIJIETTITiH jKoHE
coraH OaiaHBICTBI MYMKIHAIKTEPIH XEeKe 31 HeMmece Aeijaniap apKbUIbl )KEeKe e3iHe He YIIiHII TyJFajapra
MYJIKTIK (MYJIKTIK €éMeC) WTUTIKTep MEH apTHIKIIBIIBIKTap aly Hemece Taby MaKcaTbhIHJIa 3aHCHI3 MaiifaiaHysbl,
COJI CUSIKTBI UTLTIKTEP MEH apTHIKIIBUIBIKTAP bl Oepy apKbLIbl OCHI aiaMIap/Iibl apara CaThIIl alybl;

5) cpI6aiiaac KeMKOPIbIK KYKBIK 0Y3YIIBLIBIK — ChIOAIIAC )KEMKOPJIBIK OeNTiiepi Oy3yIbLIb;

6) chIfaiiyiac KeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KUMbLI — BaHKTIH yoKiNeTTi ankansl OpraHiapbiHbIH, baHk
KbI3METKEPJIEPiHiH ChIOaiiylac )KEMKOPIIBIKTBIH aJIIBIH ajly JKOHIHJIETI 03 OKUICTTIKTepiHiH MIeTiH/e, OHBIH iliHIe
bankTe cpIOaiiiac KEMKOpJBIKKA Kapchl MOAEHHMETTI KaJbINTacThIpy, ChI0aiinac >KEMKOPJBIK —KYKbBIK
Oy3yLIBUIBIKTap/Ibl JKacayFa BIKMAJ €TeTiH ceOenTep MEH >Karaaiyiapbl aHbIKTay JKOHE JKOIO JKOHIH/Erl, COHIan-
aK cbl0aiiac >KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBLIBIKTAp]bl aHBIKTAY, JKOJBIH KECy, ally >KOHE Teprelr-TeKcepy KoHe
OJIAPJIBIH CaJIapiapbiH KO0 JKOHIHJCTI KbI3METI;

7) KaKbIH TybICTApPBI — aTa-aHalapsl (aTa-aHachl), Oajajapel, achlpal alyIIbLIapbl, achIparl
aJIBIHFaHJAphl, aTa-aHachl Oip KOHE aTa-aHachl OeJIeK aFa-iHiJIepi MeH ama-CiHJIiJiepi, aTachl, aKeci, Hemepenepi;

8)  KaTbIHACHI - epJIi-3alBIITEUIAPABIH OipeyiHiH KyOalbIHbIH )KaKbIH TyBICTApbIHA KATHIHACKL,
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9) Kommiaaenc-6akbuiay KbI3MeTi — DBaHKTIH JKOHE OHBIH KBI3METKEPJEPiHIH KOJIAHBICTAFBI
3aHHAMAaHBI, OHBIH IMIHJC CHIOAKIAC KEMKOPIBIKKA KapChl IC-KUMBUI Typaibl 3aHHAMAHBI CaKTaybl OOMBIHINA
KYPBUIBIMIBIK OeJTiMIIenepiH KbI3METTePiH YHIECTIpy Al ’Ky3ere achlpaThiH baHKTiH KYpbUIBIMBIK OeimInect;

10) wonTpareHT - bBaHK KOJNIaHBICTarbl 3aHHAMAMEH PETTEJNETIH KAThbIHACTAD OPHATKAH HeMece
OpHATY/IBI XKOCIAPIAI OTHIPFAH JKEKEe HEMECe 3aH/Ibl TYJIFa.

Eckepmne: Casicat MoTiHI OOWBIHIIIA KOJNIAHBUIATHIH ©3T€ I TEPMUHACP MEH KbICKapTyiap baHKTIH
Oacka imKi KyKaTTapblHAa OCKIiTIITeH MoHre coiikec Oomanel, an BaHKTiH 0acka imKi KyKaTTapelHAa OOJIMaraH
JKaraanaa, KOJgaHbICTarsl 3aHHaMa a OEKITUITEH MOHTE COMKEC MaiiaJaHblIabl.

11. Cascar - xapust KykatT skone bankrtin www.forte.kz pecmu caiiTeima Kasak, opbIC sKoHE aFbUIIIBIH
TiAEpiHae opHANACThIpbUIanbl. CascaT BaHKTIH KbI3METKEPIIEPiH, KIUCHTTEPI MCH KOHTPATCHTTEPIH KYMBICTHIH
TUIMJII HOTHIXKEIIEPiHE KOJI J)KETKI3yre OarbITTalFaH KYXKaTThIH epeKeIepIMCH TaHBICTBIPYFa apHaJIFaH.

2-6an. ChIbaiinac ;keMKOPJIBIK KYKBIK 0Y3yIIbUIBIKTAPABIH TYPJIepi

12. Cascar cpibaiinac )KeMKOPJIBIK PETIHIE KelleCl 9peKeTTepAl aHBIKTal/IbI:

1) mapa Gepy/3aHCHI3 CBIFaKBI Oepy, MApaKOPIBIKKA ICITAIIBIK CTY;

1-1) 3aHCBI3 CBIfAKbI alyFa, 32HCHI3 CBIHAKBI allyFa JICIAAIABIK €TY;

1-2) Gormcanay (3aHCHI3 ChIHAKHI TAAIl €TY);

1-3) 3aHCBHI3 CHIHAKEI allyFa apaHIary;

2)  KOMMEpIHMSUIBIK rapa oepy;

3) KoOMMepUMSIIBIK apa Oepyre HeMece MapaKopJIbIKKa apaHaaTy;

4) BaHK KbI3METKepi Maia aqy MakcaThIHIA jKOHE ©3iHIH KhI3METTIK KarJaiblH maiiganaHna OTHIPHII
)KacaraH KbUJIMBICTBIK )KOJIMEH aJIbIHFaH aKIIaHbl )KoHEe/HeMece e3re 1€ MYJIIKTI 3aHAaCThIpy (GKBUIBICTATY);

5)  BaHK KbI3METKepJICpiHiH 63/1epi He YIIiHIIN TYJIFalap YIIiH MYJTIKTIK (MYTKTIK eMec) UTiTiKTep MeH
ApPTHIKIIBIIBIKTAP/Ib], OHBIH ilIiHAe OAHKTIH OHIMIEpl MEH KbI3METTEPiH )KEHULAIKTI TajanTap/a ajly HeMece mnaiina
KOpy MakcaThlHIAa ©3ACpiHiH Jaya3bIMIbIK (KbI3BMETTIK) OKIJICTTIKTEPIH JKOHE OJapMeH OaiaHBICTHI
MYMKIHAIKTepAl Nalaaanysbl.

3-0an. CerilakpuIap (CHIAIBIKTAP) 0epy

13. CerinplkTap MEH OKUIMIK IIBIFBICTAp CHIOAMIAC KEMKOPJIBIKTHIH TOYEKeNi KOFaphl aiMarbl OOIBII
TaObIIa I,

14. wexmeyni momin.

15. baHK MeH OHBIH CHINIJIEC YHBIMAAPBIHBIH KbI3METKEPJICPIHE OJIApJBIH KbI3METIHIC MYIIeIep
KaKTBIFBICBIHBIH TYBIHIAyblHA OKEI COFYbl MYMKIH CBHIHJIBIKTAp MEH KOHAKKAIIBLIBIK OeNriiiepiH KaObuizayra
TBIABIM CAJIBIHAIBI, OHBIH 1MIiHIE 0TOACKI MYIIIEICPiH, )KAKbIH TYBICTAPBI MEH JKECKXKATTAPbIH TAPTy KOJIBIMEH;

16. wexkmeyni momin.

17. VYokineTTi opraHgapiblH KbI3METKEPJCPIHE CHIMIBIKTAD MEH MaTepPHAJAbIK KYHIBUIBIKTAp Oepyre
OosmMaiapl.

18. Kereci CHIMIIBIKTap MEH KOHAKKAWIIBUTBIK OeNriiepin Oepyre KoHE amyFa THIBIM CalbIHA b

1) KoiMa-KOJl aKIIaHbl HeMeCe OHBIH 0OajaMachlH (MBICAJBI, CHIAJIBIK CepTH()UKATTAPBIH, YEKTEP/i,
KapbI3aapsl, Oaraibl Kara3aapibl);

2) ocwl GanTeiH 15-TapmarbiHa Colikec, KbI3METKEP/iH KOCiOM ofien KaruaaTTapblHa Hemece BaHKTiH
ickepIrik OezeniHe HYKCaH KeTiPETiH CHIAIBIKTap /b,

3) KON IUBIFBICTAPBIH, OKUIMIK IIBIFBICTAP/BI HEMECe OWBIH-CAybIKKAa AapHAJFaH IIBIFBICTAP/IbI
(aBnabuneTTepAiH, TAMaKTaHyIbIH HEMECe TYpyFa apHaJfaH MIOTTap/bIH KYHBIH) TeJieyre HeMece eTeyre ThIHMbIM
CaJIbIHAIBI.

19. wexkmeyni momin.

20. wexmeyni momin.

4-6an. Chplibaiijiac :KeMKOPJIBIK TypaJibl XxabapJiay

21. BaHkTiH 9p0ip KbI3METKepi, KJIMEHTI XoHe KOHTpareHTi CascarTa KepceTiireH Oaiyiansic apHaIapsl
apKpLIBI KeHec any yuriH KoMrutaeHc-0akpuiay KbI3METiHE JKYTiHyre, baHk KbI3MeTKepiepiHiH JKOCBIKCHI3 MiHE3-
KYJIKbIHA aJTaHIayIBUIBIK O11IipyTe ®KaHe 0J1 Typajibl XabapiayFa KyKbUIbL.

22. wexmeyni MomiH.

23. wexmeyni MmomiH.

24. Bask 0apiiblK KbI3METKEpiH, BaHKTIH KIHEHTTEPIH JKOHE KOHTPAreHTTEepiH oyap/bl KOJJIAHBICTAFbI
3aHHAMaHBI XoHE BaHKTIH 1IKI Ky)KaTTapBIHBIH TaJanTapblH Oy3ybl MYMKiH OpeKeTTepre urepMmesereH (Qaxrijep
Typaiel CasicaTTa KOpceTiareH OaiaHbIC apHaIaphbl apKbUTBI Xabapiayra MiHAETTI .

25. bBaHK KpI3METKEpJICPiHiH KbI3METTEPIHAC OPBIH ajifaH OY3YIIBUIBIKTAp HEMECEe OJjlapra KeNTipiireH
KYAIKTep Typamisl xabapiaraH baHK KeI3MeTKepiiepiHe, KIMEHTTEpiHE >XOHEe KOHTpareHTTepiHe bBaHKTiH e3re
KbI3METKepJiepi TapamblHaH, COHBIH INIHAE OJlapFa KATBICTHI Xabapiiama Kellll TYCKEHJEp TaparblHaH OOybI
BIKTUMaJ KyJaiayJaH HeMece KEMCITY/IiH Ke3 KeJIreH TYpiHeH KOpFayFa Kelmijiik oOepinei.

wexkmeyJii MomiH.
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26. By3ylbUIBIK HEMece KeMIIUTK Typaybl xabapiaraH BaHKTIH KbI3METKepi, KJIMEHTi, KOHTPareHTi,
COH/Iali-aKk e3iHe KaTbICThl OCBIHJAl akmapaT Kesin TYckeH baHk KbI3MeTkepi Typajbl akmapar Kynus Oosasl.
OchiHAai aKnapar e3/iepine ManiM OonraH baHk KeI3MeTKepJiepiHiH, MyH/Iall XxabapiaManap/ sl KapayFa Ky3blpeTi
XKOK BaHK KbI3MeTKepIiepiHe oJapabl KapHs €TyiHe KYKBIFbI JKOK.

27. wexkmeyni Momin.

28. Cepifaiinac XeMKOPIBIK KYKBIK OY3yINBUIBIK AaHBIKTANFaH >Karfgaima baHk Ke3MeTkepi oOHpai
OY3YIIBIIBIK TYpalibl aKMapaTThl 63 KYPBUIBIMABIK OeliMIIeciHiy OacimibicbiHa xabapiayra MinaerTi. On Tyirara
xabapiay HOTIKECiH OOJybl HEMece OHBIH KAaTHICTHI OOITyHl HeMece 06acka fja ceOenTep ecKepiie OTBIPHII, Mocee
KapaiMail Kajdybl MYMKIH JereH KyHik OoiFaH Karmaiima, BaHK KeI3MeTKepi OJI Typajibl Keleci TocimepliH
OipimMeH xabapnayra MiHIETTI:

1) reporting@fortebank.com aapecite xabapnama xibepy, Oy meinre Bank KbI3MeTKepiepi Mymaeni
KYpBUIBIMIBIK  OemiMinenepre CasicaTThIH TajlalTapblHBIH —Oy3blly (akTijiepi Typanbl Xabapiaid —amajpl.
KepcerinreH 31eKTpoHIbIK MEKEHKaliFa KeJill TYCKeH XabapiiaManap KYHIETIKTI TeKcepiiei;

2)  wexmeyni momin.

ArarraH apHanmap KemmritikrepMmeH xoHe CascaTTbiH, baHKTiH 0Oacka iMKi KyKaTTapbIHBIH JKOHE
KOJITaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TAJANTapbIH OY3yIIBUIBIKTApMEH OalIaHBICTBI CYpaKTapIbl sKoHE XabapiiamManapisl
Kibepyre FaHa apHaJIFaH.

wexkmeyi MomiH.

By3ymibuisikTap HEMece KeMIIUTIKTep Typaliel aKnaparTta baHKTiH KiHoJi KBI3METKepi Typallbl KeTKLTIKTi
MOIMETTEep MEH (aKTijiep, KeMIILTIKTepIi HeMece OY3YIIBUIBIKTapAbl CHIIATTANTEIH ©3Te e aKmapaTTap, eTiHilI
Oepyl1iHiH OaiiylaHbIC AepPEeKTepiH KAMTYBI THIC.

29. BaHK aHOHMMII OTIHIIITEPAl KapamMaiIpl XoHE eneyil Oy3yUIbUIBIKTap HeMece oJlapra KyJIiK
KeNTIpUIreH, TOyeKesl jKOFapbhl HeMece Oelenre HyKcaT KeiTipeTiH (akrinepii KaMTUTHIH Xabapiiamanap.ibl
KOCIaraHsa, Ocbl OanThlH 25-TapMarblHIa KepceTiireH baHK KemimikTepiH ecKepe OTBIPBIN, ambIK JKYMbIC
icTeyre LIaKbIpabl.

5-6an. Cepi0aiiiac :KeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KHMBLI Iapajapsl

30. Cepibaiinac >xeMKOPIBIKKA KapChl ic-KUMBLT IIapaiaphl:

1) ceI0aiiac )KeMKOPJIBIKKA KapChl MOHMTOPHHITI;

2)  colbaiinac )KeMKOPJIBIKKA KAPChI MOICHUETTI KAJIBIITACTBIPY IbI;

3)  wexmeyni momin;

4)  mymaenep KaKTHIFBICHIH AHBIKTAY IbI )KOHE eIy Ti;

5) BaHKTiH YOKiNETTi ajKaibl OpPraHAapbIHBIH IIenriM KaObuinay MHpOIeaypaTapblHBIH eCeNTiliriH,
0aKblJIaHYbIH )KOHE allILIKTHIFBIH KAMTAMAChI3 €TETIH YHBIMABIK-KYKBIKTBIK TETIKTEpi Oenrineyai;

6)  amam GoceKeIecTiK KaFHIaTTapblH CaKTay/Ibl;

7)  Ickepsaik omen HOpMaJapblH KaObUIIAY/ bl )KOHE CaKTayIbl;

8) Ceibaiiac )KeMKOPJBIK KYKbIK OY3yHIBUIBIK Moceseaepi GOMBIHINA yOKIJIETTI OpraHaapMeH KoHe
e3re Je MEMIICKETTIK OpraHJapMeH, YIWBIMIapMeH e3apa ic-KUMBLI KacayIbl;

9) weKkmeyi MomiH;

10) wexmeyni momin.

6-6an. Chi6aiiiac ;keMKOPJIBIKKA Kapchl MOHUTOPUHT

31. Bankreri cbibaiinac )KeMKOPJIBIKKA KAPChl MOHUTOPUHT — BaHKTIH chiOainac »KeMKOPIIbIKKA KapChl
CasiCaThIHBIH THIMIUTITIHE KATBICTHI aKIMapaTThl JKAHAY, OHJCY, JKMHAKTAN-KOPBITY, Taljay >oHE Oaranay
OoMbIHIIIA Y3/IKCI3 pOoLecC OOJIbIN TaObUIA/IbI.

32. wexmeyni momiH.

33.  wexmeyni momiH.

34. wexmeyni momiH.

7-6an. Chi0aiiiac JKeMKOPJIBIKKA Kapchl IIEeKTeyIep

35. BaHK KbI3METKEpJIEpiHIH ©3 OKUICTTIKTepiH J>eKe, TONTBHIK >QHE e3re e KbI3METTIK eMmec
MYJJiesiepaie TalanaHyblHa OKEN COFYbl MYMKIH 9peKeTTepil jkacayblHa >koi Oepmey MakcarsiHaa, baHk
KbI3METKepJiepi Kelieci OeNTiieHTeH epeKIIeTiKTep Il eCKepPe OTHIPHII, 3/epiHe:

1) MymiKTiK KoHE MYIIKTIK eMec WTiTiKTep MEH apTHIKIIBUIBIKTAp aiy Hemece Taby MakcaTbhIH/a,
pPECMU TapaTbUIyFa KaTNaiThIH KbI3METTIK JKOHE ©3re JIe aKIapaTThl Maijanany;

2) MarepHaNbIK CBIHAKBIHBI, CBIAIBIKTAP/IbI HEMECEe KOPCETITIETIH KbI3METTEPIi YChIHFAH aIaMIap sy
naijacelHa opeKeTTepi (opeKeTci3miri) ymmH, erep MyHIal opekeTrep baHk KbhI3METKEPiHIH KBI3METTIK
OKiINeTTIKTepiHe Kipce HeMece baHK KpI3MeTKepiiepi Jlaya3sIMABIK JKardaiblHa OalTaHBICTEI MYHAAH opeKeTTepre
(opekeTci3likke) BIKHNAN €Tyl MYMKiH Oosica, omapipl KaObuiiay OOHBbIHIIA chl0aiyiac »KEMKOPJIBIKKA Kapchl
nIeKkTeysepi KaOpuinaiapl. baHk KbI3METKepIIepiHiH ChITaibUIBIK EH KOHAKKAMIBIIBIKTBIH XKaJIIbl KaObUIJaHFaH
HOpMasapblHa COMKeC HeMece XaTTaMaJbIK XKQHE e3re Je PecMH ic-Iapaiapiabl eTKi3y Ke3iHge baHkTiH aTbiHa
TapTy €TUINCH CUMBOJIIBIK TAPTYJIAPbl XKOHE CUMBOJIIBIK KJI€ChIHIap bl KaObliayblHa kol Oepiiei.

CrI0aiinac KEMKOPJIbIKKAa KapChl iC'KI/IMI)IJ'I casjacaThbl

(Ne 01-0110-BJIBIT/1709) Penaxuua 01 5/6 Ger




36. BaHk KpI3MeTKepiepiHiH OTOachl Mylueliepi MaTepualiblK ChIHaKbIHBI, CHIMIBIKTApAsl HeMece
KOPCETUIETIH KbI3METTEp/i YChIHFaH aJaMIapiAblH MaiilacblHa OChl aJaMHBIH 9opeKeTTepi (SpeKeTci3iri) yIiH
YCHIHBUIATBIH MaTepUaNABIK CHIHAKBIHBI, CHIIIBIKTApAbl HEMECE KOPCETUIETIH KbI3METTEpli alyFa, erep MyHJan
opekeTTep (OpeKeTCi3/iK) OCHI aJaMHBIH KBI3METTIK OKIJICTTIKTEpiHe Kipce He OJ ©3iHiH JIaya3sIMIBIK JKaFdaibiHa
0alTaHBICTHI MYHJAH opeKeTTepre (9peKeTCi3MiKKe) BIKIAl €Tyl MyMKIiH 0oJca, KYKBLUIBI eMec.

Bank Kp3MeTkepiHiH 0TOACHI MYIIENepi en OHBIH JKyOalbl (3aibIObI), aTa-aHANApHI, Oananapel, OHBIH
iITiHIEe KOMeNIeTKe TOJFaH Oalanaphl )KOHE achIpaybIHAAFbI )KOHE OHBIMEH TYPAKTHI TYPATHIH afamaap TYCIHUIe .

Bank KpI3MeTKepi JkoHe (HeMmece) onapABlH oTOackl Mymienepi xabapmap eTinMeHd, COHZIai-ak
KOJIIAHBICTAFBl 3aHHAMA TalalTapblH Oy3a OTHIPBIN, OJApIbIH INOTHIHA KENill TYCKeH aKma Typausl baHk
KBI3METKEpi ©3iHIH KYPBUIBIMIBIK OOINIMIICCiHIH O0acHIBIChIHA/KYPBUTBIMIBIK O6iMIIere METEKIIUNK eTeTiH
BaHKkTiH aya3siMabl TyIFanapsiHa//lupekropiap keHeciHe xabapiayra THiC.

37. BaHK KbI3METKepJiepl e3/IepiHiH jKaKbIH TYBICTApbl, KyOaibl (3aiibIObI) jKoHE (HEMece) KeKKaTTaphl
aTKapaThlH Jlaya3bIMIapFa TiKeJdeld OarbIHBICTHI Jlaya3sbIMAapZbl aTkapa ajMaiiibl, COHAai-aK OHBIH TiKeJeu
OarbIHBICBIH/A JKAaKbIH TYBICTAphI, yOaiibl (3alibIObI) JKoHEe (HeMece) JKeKKaTTapbl JiayasbIMIapAbl aTkapa
anMaisl.

8-0an. Cpi0aiiac :KeMKOPJIBIKTBHIH AJAbIH a1y Hapajapsl

38. bBaHkTe cpI0aiinac ;keMKOPIBIKTHIH ANIBIH ATy mapanapbl baHKTiH ik KyKaTTapblHa COMKeC JKOHE
KeJIeci HeTi3Ti ic-Tmapanapsl )Kyiemi KoJIIaHy KOJIBIMEH )KY3ere achIpbLIaIb!:

1) Myzazenep KaKTHIFBICHIH aHBIKTay MaKcaThIHIA KOHTPAreHTTEPre THICTI TEKCepY i )KY3ere achIpy;

2) bBankriH apuIHEpICHTCH TYJIFANApPBIH KOHE SPEKIIe KATBIHACTAPMEH OalTaHBICTBI TYJIFaIapbiH
(bankneH epekie KaTbIHACTAPMEH OalIaHBICTHI TYJIFAJaplblH MYJUIECIHIE OPEKEeT €TeTiH TYJIFanap/bl) ecerKe
ay;

3) Ceibaiinac )eMKOPJIBIKKA KapChl MOHUTOPHUHT JKYPTi3y;

4)  BaHKTiH KbI3METKEpJIepi, KITHEHTTePI MCH KOHTpareHTTepi BaHKTiH, OHBIH CHINIJIEC YHBIMBIHBIH Ke3-
KEJII'eH KbI3METKepi, BaHKTIH KOHTpareHTIriHiH KbI3METKEpi JKOHE/HeMece OKIIl »KacaraH BIKTHMal chblOaiinac
YKEMKOPIIBIK KYKBIK OY3yIIBUTRIKTap Typajbl ©3IepiHiH KYAIKTepiH xabapiail adaTelH HeMece 0acka agaMaapaaH
AITBIHFaH MOIIIMETTEp/i Oepe alaThiH Kepi OaiiylaHbIC TEeTIKTEPIHIH KYMBIC iCTEYiH KAMTaMackI3 eTy.

9-6an. KopbITHIHIBI epexenep

39. baHkTiH KbpI3METKepiepi, KIMEHTTEepPi JKOHE KOHTPareHTTepi ChIOalimac KEMKODPIBIK KYKBIK
Oy3yLIBUIBIKTap JKacaraHbl YILIIH KOJIJAHBICTarbl 3aHHaMa OoWbIHIIA jkayan Oepeni. baHk KeI3MeTkepiepi
aTKapaThlH Jlaya3bIMbIHAa KapamacTtaH, CascaTThlH KarFuJaTTapbl MEH TaJalTapblHbIH CaKTalyblHa, COHIAi-aK
o3epiHiH KapaMarbIHIaFbl aJ[aMIapIbIH OChl KAFUIATTAP MEH TalanTapasl Oy3FaH opekeTTepine (opeKeTci3airine)
nepOec jxayanTbl 60Ta b,

40. Perrey topribi Casicarra afiKpIHIaJMaraH MOCeJeNiep KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH KOHE BaHKTiH
1IIKI KY’KaTTapbIHBIH TajlanTapblHa COMKeC HIeUIie/i.

41. wexmeyni momiH.

42. upexropmnap keHeci CasicaTThl OeKiTe i )KoHe OHBIH OPBIHAANYBIHA OAKbUIAY IBI KY3€Te achIPaIbl.

43. bank backapmackl bank kpi3MeTKepepiHiH CascaTThIH epeKellepiH caKkTayblHa JKkayar Oepe/i.

44. wexmeyni MmomiH.

45. Bask ocwl CasicaTThl CBIPTKBI CalTTa alIbBIK OpHANACTHIpaAbl, BaHKTIH OapibIK KBI3METKEpiHIH,
KJIMEHTIHIH oHe KOHTpareHTiHiH CascaTThIH KaFUIaTTapbl MEH TJIANTAPBIH CAKTaYbIH KYITAH/IbI.

46. KoHTpareHT TapamblHaH ChIOaiiac KEMKOPJBIK TOyeKeJiHiH Oenrinepi Hemece Oy3yIIbLIBIKTaphI
Oap ekeHjiriHe Heri3 OONATHIH jJKarAail aHBIKTAJFaH JKaFjaiina, baHk oyl TyJIFaHbl ceHIMCI3 apinrTectep Ti3iMiHE
KOCYFa KYKbLJIbI.

47. anbIHBIN TACTAIIEL.

48. baskTiH KiIMeHTTepi MeH KoHTpareHTTepi Casicarta Ke3jenreH OaillaHbic apHaiapbl apKbLIbl
xabapmama xioepin, CascaTTsl 0y3y (hakTi Typaisl Xxabapaap eTyre KYKbUIbL.

49. wexmeyni MmomiH.
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