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3AH/IbI TYJIFAJIAP )KOHE OJIAP/IbIH OKILIAYJAHFAH BOJIIMIIEJEPI (PUJIUAJIBI MEH
OKLIJIKTEPI), JKEKE KOCIIKEPJIEP, XEKE HOTAPUYCTAP, JKEKE COT
OPBIH/IAVIIBLIAPBI, AJIBOKATTAP, KOCIBH MEJUATOPJIAP, LIAPYA
KOJKAJIBIKTAPBI, ®EPMEP KOKAJIBIKTAPDBI, INETEJJIIK JUIIJIOMATHUSLIBIK KOHE
KOHCYJIIbIK OKLIJIKTEP, KAP)Kbl BACKAPYIIBLIAPbI YIIIH AFBIMJAFDBI
LIOTTAP/IbI ALY, )KYPT'I3Y JKOHE JKABYIbIH KAJIIbI TAJTAIITAPBI

Ochl 3anapl TYIFanap JKOHE OJIAPIBIH JKeke Oesimiienepi (duiuan >KoHE OKILIAIKTEpi), Keke
KocilKepiiep, xKeke HOTapuycTap, *KeKe COT OpBbIHIAYIIbUIAphl, aJBOKAaTTap, Kocion mMenuaropiap,
mapya KOXaJbIKTapbl, (QepMep KOXKaIbIKTaphl, MIETENIIK TUIUIOMATHSUIBIK >KOHE KOHCYJIIBIK
OKUIIIKTepl, KapKbl O0acKapyIIbUIapbl YIIiH aFbIMIAFbl IMIOTTAPIBI allly, XKYPridy >KoHE KaOyIbIH
YKaMbI TajganTapsl (Oy1aH opi — AFBIMIaFbI IOTTap OOWBIHIIA sKkaubl TananTap) «ForteBank» AK-
HbIH (OynaH opi - bank) www.forte.kz pecmu HHTEpHET-CalTBIHIA XKaPHUSUIAH bl AFBIMIAFbI IOTTAP
OolibIHIIA xanmbl Tanantap Knuent ycbiaran Koceuny Typanbl eTiHIIITIH aXbipaMac 0eiri 60bIn
TaOBLIAbI, OHJIA OHBIH HET13T1 TaJanTaphl )Ka3bUIa bl dKOHE 01 OipyiecKeH OipbIHFail KOCBLUTY IIaPTHIH
(Oynan opi - lllapT) 6inaipeni sxone bank Knuentren Kocbiny Typaiibl ©TiHIIITI KaOblI1aFaH KYHHEH
Oacran OeKiTiIreH OOJBII ecenTemNeIi.

bankx Kiuentke IllapTka coiikec arbiMaarbl MOTTH (-Tapabl) (Oyman opi — IlloT) amambr *xoHe
KnmenTTiH naiijacblHa KeJin TyCeTiH akimaHbl Kaobuinayra, Kimentrin KnmenTke Hemece ymriHi
TYJIFaiapfa aklIaHbIH THUICTI COMalapbhlH ayaapy/Oepy Typanbl OKIMAEpIH OpBbIHIAyFa KOHE
Kazakcran PecryOnmkacel 3aHHaMachlHBIH, baHkTiH imki Kyxkarrapel meH bank Tapudrepinin
TaJjanTapblH CaKTail OTBIPBIM, OChl AFBIM/IaFbI IIOTTap OOMBIHIIIA KAJIIIBI TATANTapAa KO3/EITeH 03re
7ie KBI3METTEP/Ii OpBIHAYFa MiHACTTCHEI.

3anHamaja xoHe BaHKTIH 1MIKiI Ky)KaTTapblHAa OeNTiieHTeH TopTinTe Oepinren KnueHTTiH oTiHimi
ooiipiHa bank KnueHTTiH OaHKTIK mOTTapbl OOWBIHINA XKYPri3iireH OaHKTIK onepaiusuiap Typi,
KYHI JKOHE COMachl Typaibl aKmapar jka3plUiFraH SMS-xabGapramManbl KoJTaHOa YITIIEpi KOHE
MepOenepl 0ap KyKaTkKa CoWKec, MyHJal OTIHIIITEe KopceTuireH KIMeHTTIH YOKUIeTTI TYJIFachlHA
(Oyman opi - [Naiimananyuisr) xxomnaay Kei3MeTiH («SMS-xabapnamay KbI3MeTi) YChIHA/IBI.

Knuent bank KkepcereTiH KbI3METTEp/iH AakKbIChIH OChl AFBIMIAFbl IIOTTap OOMBIHILIA >KaJIIbl
TaJlanTap/a KapacThIPbLIFaH TOPTINTE KoHe TajanTtapaa, Www.forte.kKz mexenkaiibianarel baHKTiH
pecMu calThIH[A OpHAJAcThIpbUIFaH baHk TapudTepine coilkec Teaeyre MiHAETTEHE].

Ocbl AFbIMIAFBI TIOTTAP/IBIH KAl TaNanTap OOWBIHINA, 3aHIbI TYJIFA JKOHE OHBIH OKIIayJIaHFaH
Oemiminect (punnan jKk9HE OKUINIr), *KeKe KICIIKep, jKeKe HOTapuycC, HKEKe COT OpBIHJAYILIBICHI,
a/IBOKAaT, KoCiOM MeIMaTop, mapya KOXKaJIbIFbI, (hepMep KOKaIbIFbI, HIETeIAIK AUIIJIOMATHSIIBIK KOHE
KOHCYJIJIBIK OKUIAIr, Kap>Kbl Oackapyubichl KineHT Oouibin TaOblIaabl.

IapTThIiH KOMIaHBLTY Mep3iMi imriHAe baHK YChIHATBIH TeleM KbhI3METTEpIHIH €H Y3aK Mep3imi
Kazakcran PecryOnikachIHBIH 3aHHAMACHIH/Ia KapacThIPBUIFAaH Mep3iMIepre COlKec KeeIi.

1. KAJIIbI TAJTAIITAPJIA KOJIIAHBIJIATBIH HEI'I3T'I TEPMUHIEP MEH
AHBIKTAMAJIAP

Ocbl AFbIMIaFBI IIOTTAp OOMBIHINA KAl TAJANITap/ia KeJleci Heri3ri TepMHUHJIEp MEH MaFblHaIap
KOJITaHBLTAIBI:

1) ABTokacca - xacanran QR-xon OoifpIHIIA arbIMIarbl (OHBIH) LIOTHIHA/IIOTHIHAH KOJIMa-KOJI
aKIIaHbI KAOBUIIAY-0epy KOHIHACTI ONepaIisuIap Il )Ky3ere acblpyFra apHaIFaH KYPBUIFBL;

2) Bank — «ForteBank» AK, oHbIH (hunnanmapbH Koca ajJFaH/a;

3) Bank kbB3MerTepi — KimeHTTIH OaHKTIK INOTHIH ally >XKOHE JKYPridy KbI3METi, OHJIaiiH-
wiatgopma, 3aHabl TyIFanapra apHanral «ForteBusiness» nHTepHeT-0aHKHHTI/3aHIbl TYJIFaIapra
aprasiran «ForteBusiness» MoOuibal WHTEpHET-OAHKMHT1 JKYHECl apKbUIbl AJIEKTPOHIBI OaHK
KBI3METTEDI,


http://www./
http://www./
http://www./
http://www.forte.kz/

4) KaueHT — 3aHIbl TYIFa J)KOHE OHBIH OKIIAayJaHFaH OesiMmiieci (puiaman skoHe eKUIIIri), jKeKe
KOCIINKep, )KeKe HOTapuyc, )KEeKe COT OPbIHAAYIIBICHI, aABOKAT, K9CI0M MeIUaTop, Iapya KO>KaJIbIFbl,
(dbepmep KOKAIBIFbI, MIETESIIIK JUIIIOMATHSIIBIK JKOHE KOHCYIIIBIK OKIIIK;

5) OmnepauusijiblIk KYH - bank AfrpIMaarpl moTTap OOWBIHINA KAIIMBl TajanTapaa Ke3lelTreH
omepauusUIapAbl  Kysere acblpyra KiMeHTTIH ekiMaepiH (TamchlpMallapblH) —OpbIHAAyFa
KaOBUIIaThIH, baHK OenriereH yakbIT Ke3eH.

6) Kocbury Typaasl etinim - Kimnent bankke kanmaii na 0ip 6aHK KbI3METIH aly MakcaTbIHAA
yceiHaThiH, KHeHTTIH AfbpIMIarbsl MOTTap OOWBIHINA JKAJIbI TAJIANTAPMEH KETICETIHIITIH KoHE
HlapTThiH OEKITIITeHAIrH pacTalThIH OSKITIIreH HBICAHAAFbl KYJKaT.

7) Kap:kbl arenti - KiueHTTiH Kap)KbIJIaHIBIPY COMACHIH KalTapy »oHE ChIHaKbl TOJICY KOHIHIET]
MiHETTEeMEIepiH OPBIHAAY bl KaMTaMachl3 eTy yiriH, KiuenTke (pakTOpHHT MAapThIHBIH TaJlalTapbl
OOMBIHILIA Kap>KbUIAHABIPY KbI3METIH YCHIHATHIH ()aKTOPUHT KOMIIAHUSICHI OOJIBIN TaObUIATHIH 3aHIbI
Tyara, KIMeHT neH KepceTireH YIIiHINI TYJIFa apachblHIaFrbl KaTbIHACTAp/aH TYBIHIANTHIH ©31HIH
yuriHmi Tyirara (Oopeimkepre) akmanaid TanaosiH Kinuent Kapoksl arentine oepei.

AKIIA AYJAPY )KOHE KACCAJIBIK OIIEPALIUSIJIAP

2.1. Kimment Kazakcran PecnyOnukachiHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHAA >KOHE OChI JKammsl
Tajantapia Ke3AeNreH TOPTINIEH oHe Taciaaepmed, [lloTTarbl akiia COMACHIHBIH KalIbIFbI
merinae o3 LlloTeiHaH TeneMzaep kacayra KoHE aKlia aynapbIMIApbIH JKY3ere achblpyra KYKbBUIBL.
Erep Illorra bank anaTblH KOMHUCCHUSIHBIH MOJIIEPIH €CKEPEe OTBIPHII, TOJEMJI KYPri3yre, akiia
ayJlapbIMBIH JKY3€Te achIpyFa akiia KEeTKUTIKCI3 OoiFaH jkarmaiina, bank KimmeHTTIH HycKaymbl
OpBIHJIay1aH 06ac TapTyFa KYKbUIbIL.

2.2 .Erep xongaHbICTaFbl 3aHHaMaa e3remie ke3aenmece, Kinunent bankke e3re HpicaH1a HycKaysap
Oepyre KyKblIbl, Tek OepinreH Hyckayna bankrin KnveHT HycKayblH THICTI OpBIHIAYBI YIIiH
KakeTTi s)koHe KommaHeicTarsl 3aHHaMa1a, baHKTIH 1IKi Ky>KaTTapblHAa KO3/IeIreH 0apIiblK aKmapar
KaMTbUIFaH Ooica.

Mynnaii xarnaiiga bank KongaHbpICTaFbl 3aHHAMa A Tallall eTiIeTiH He baHk maiiaaHaThlH HbICaH
OOMBIHIIIA TOJEM KYKaThIH JAepOec KabIITaCThIPaIbl.

2.3.Erep bankTin akmansl KiaueHTTIH Kaiija OarbITTaWTHIHBIH aHBIKTAybIHA >KOHE OaKbUIaybIHA,
Kazakcran PecnyOrkachIHbIH 3aHHAMACBIHa HeMece ochl JKalmbl TananTap/a e3reiie Ke3aenMece,
KnuenTTiy axkmanbl e3 Kanaybl OoifblHINA jkymcay KykbirbiHa Kazakcran PecnyOnnkachbiHBIH
3aHHAMacChIHJ1a Ke3/IelIMereH 0acka Ja meKTeylIepai KOIFa KYKbIFbI JKOK.

2.4. Ocwl Kannel TamanTapra KOcblTy apKbuibl, KnueHT baHkke e31HIH MIOTHIH Hemece baHkre
ambuTFaH 0acka OaHKTIK MIOTTapbIH TiKede aeGeTTey apKbuUIbl akienTici3, Kinentke anasiH ana
€CKEpTYCi3 KOHE OHBIH KOCHIMIIA KEITICIMIHCI3, aJl OJ1 MIOTTap/a akiia 0oJIMaraH HEe KETKUIIKCI3
Oonran karmaiina, Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMachlHAA KO3JAENTeH TolleM Ky)KaTTapblH
KmuenTrig Kazakcran PecnyOnuKkachIHBIH ayMarbIHIAFBl KOHE OJIaH THIC KepJiepiAeri Ke3 KelreH
O6acka OankTe (OaHK omepanusUIapbIHBIH JKEKelereH TYpJIEepiH Ky3ere achlpaThlH YilbIMaapna)
alllbUTFaH Ke3 KeJreH OaHKTIK IIOTTapblHa YCHIHY apKbulbl baHk anablHAarbl OepemieKkTiH
MOJIIIEepIH/Ieri aKlia COMAaChIH alyblHa KYKBIK Oepeni, an Kazakcran PecryOnukachiHBIH HeMece
THICTI IIET MEMJICKETTIH 3aHHamMachkiH1a KIueHTTIH ochIHIal TeieM Ky>KaThlHa KOCBHIMIIIA aKIIETTiH
Tajan eTHeHTIH TeleM KYKaTTapblH YCBIHYFa OJ OepiireH xarfaitnapaa, KnueHTTiH ke3 KenreH
IIOTHIHAH KE€3 KEJITeH BaJII0Ta COMAachliHAa baHK anaplHIarbl OEpemIeKTiH MOJIIepIHAeT] aKia
COMACBIH ajlyFa (€cenTeH LIbIFapyFa) )KoJ Oepiiesi.

2.5. Kimment ocel Kanmel TamanTapra KOChUIa OTHIPBIN,  KIIMEHT WHTEpHET IKOHE MOOWIIBII
OaHKUHTKE KAIlIBIKTaH KbI3MET KOPCETY KYHECIH e KAIIBIKTaH KOJI XKETKI3y KypaAaphlH MaiaanaHa
OTBIPBITN, JKOJIJIaFaH KyXKaTTapabl/Hyckaymapael banktig amyer - Kazakcran PecmyOmmkacs
3aHHAMAaCBHIHBIH TaJalTapblHa COWKEC peciMIeNTeH KaFa3 KeTKI3TIIITET1 KyKaTTap bl allyFa 3aH]IbI
Typae Oanmama eKkeHiH MOWBIHAaWAbl. KimeHT DIeKTpOHIBIK OaHK KbI3METTEPiH YCBIHY TYpaJibl
KeIiCIMIIe KOPCETUITeH TOPTINTE >KOHE TalanTapja KalbINTacThIpbUIFaH >koHe baHkke Oepinrex
KyKaTTapbl OFaH Kara3 >KETKI3TIIITEerl Ky)KaTTapMeH/ HYCKayJlapMeH TeH Heri3/ie MaijalaHyra
KYKbIK Oepeni. byn perre Knment opeinaay yuriH baHkke MHTEpHET >KoHE MOOWIIBAI OaHKUHT
apKBUIBI KIOEPUIreH OCBHIHAAM KyKaTTapbIH/HYCKAyJIapAblH Ma3MYHBI YIIIH TOJBIK >KayamnThl
0oJaanl.



2.6. KiMeHT WHTEepHeT >KoHe MOOWIbII OaHKMHI  apKbUIbl HEMece JIOTMHJICPAl, MapoJbaepii
)oHe/Hemece Oip peTTik (Oip»KOJIFRI) KOATHI Malijaana OThIPBII, ©3Te /e 0anama apHaiap apKbLIbl
0aHKTIK IIOT OOWMBIHIIA >KacaraH OapiblK omnepauus yIIH jaepOec »ayanTsl Oonanbl. An bank
WHTEPHET >KOHE MOOWJIBJI OaHKMHT HeMece oe3re Je OamamMaibl apHajiap apKbUIbl OAHKTIK IOT
OOWBIHIIIA OTepanusyIap kacay Typaibl KIMEHTTIH HYCKAayJIapblH YaKThUIBI OPBIHIAyFa jKayarThl.
byn perre, Knuent nmorunmi, maponbai, Oip>koiFbl (Oip>KOJFBI) KOATHI KYMHSAAA CaKTayFa >KOHE
YIIIHII TYJIFaigapra skapyst eTyre Ko Oepmeyre MiHAETTI, erep ojap/bl YIIIHIII TYJIFalapFa Kapus
€TIIl aJIFaH KaFJana, oHbIH imiHAe KiueHT omapabiy Kynusaaa cakTadybl YIIIH )KETKUTIKTI Iapaiap
KaOblUTIaMaybiHa OaiiiaHbIcThl, KIMEHT ochiFaH OaillaHBICTBI OapiibIK caljap MEH TOyeKelai o3
MOIHBIMEH KOTepesi.

2.7. bank KmmentrtiHn Hyckaynapein Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA JKOHE BaHKTIH
1K1 KY’KaTTaphIHA COMKEC OCNT1ICHIeH MEep3iM/IE JKOHE TOPTIIITE OPBIHAAMIbI.

2.8. Konma-kon akmaMeH jkacanateiH onepanusiap KP 3aHHaMachiHIa KO3/ICNTeH TOPTINTE KOHE
KarJaiapaa YITTBIK JKOHE HIeTeNl BaJIOTAachlHIA alHANBICTarbl OAaHKHOTTap MEH MOHETalapibl
KaObUTIayIpl, KalTa ecemTeyidi, ycaktanm Oepyni, albipOacTayibl, CYpBINTAydbl >KOHE CAKTay/IbI
KAMTHU/IBI.

2.9. Konmma-koi akiianbl KaObU1aay skoHe Oepy:

- bank ¢unnanbIHBIH OnepanusIbIK Kaccachl apKbUIbI;

- bank ¢unuaneiHbIH KaliTa ecenTey Kaccachl apKbUIbI;

- ATM/TC apkpuibl;

- ABTOKacca apKbUIBI™* 5Ky3€Te achbIpbLIa/Ibl.

2.10. bankTiH imKi KyKaTTapblHAa HeMece 3aHHaMala Ke3JllelreH skarnainapna, Knuent bankke
KOJIMa-KOJI aKIlla ajlyFa ajJIblH ajla eTiHIM, COHJai-aK ojap/sl anranra Aeiin 1 (0ip) )KyMmbIC KYHI
OypbIH ally MaKcaThlH pacTalThIH Ky)KaTTap[bl YCbIHAABI koHEe baHkTte Oap OaHKHOTTap MeH
MOHETaJIapJaFbl KOJIMa-KOJI aKIIaHbl KAOBLI A /IbI.

2.11. Kaccaga Knuentke Koima-kon akmia Oepy YIIIH KaXeTTi coma OojifaH karmaiina, Kiuent
OTIHIII OEPTreH KYHI, aJIIbIH aJIa OTIHIMCI3 aKIIaHbI Oepy Ky3ere achIpbLIa bl

2.12. Knuent/bank KoiMa-KOJN aklIaHbl alFaH/KaOblngaraH ke3ne, baHk oOpbIHXKaWbIHAA SKOHE
bankTiH kaccakpi3aMeTkepiHiH/KiMeHT OKiNiHIH KaThICybIH/Ia KOJIMAa-KOJ akKIIaHbl KalTa caHay
Ke31HJle aHBIKTaJFaH, KYMOH[I, TeJeM jKacayFa KapaMaiThIH *KoHE KOJjiaH >kacay Oenriiepi 6ap
aKma OenrijepiH TaOBUTFaHBI Typajbl, AaKIIAHBIH KEM-apTBIK MIBIKKAHBI  TYpaJlbl MAFbIMIApIbI
MOTIMIEyTe KYKBLIBI.

2.1. IIOTTAP BOMBIHIIIA KOCBIMIIIA KbI3BMETTEP

bank ocel Hlaprra Genrinenren xargaitnapaa LLoTTel Xypri3yaiH apHaiibl peXKMMIH KapacThIpybl
MyMKiH, KnueHT onbl Kocblny Typaibl eTiHIIIKE THICTI Oenri Ko apKplibl TaHgaiasl. lapTTeig
0acka TajmanTapblHa KalIIbl KeJlreH skarnaiaa, llapTTeiH ockl 0aObIHIA KapacThIPbUIFaH TajlanTap
OaceIMIIBIKKA He OoJabl.

2.1.1. KOHAOMMUHUYM OBBEKTICIH BACKAPY )KOHE KOHAOMWHUYM
OBBEKTICIHIH OPTAK MYJIKIH KYTIII YCTAYT'A ) KYMCAJIATBIH
IbIFBIHIAPFA AKIHAHBI ECEIITEYTI'E APHAJI'AH BAHKTIK (AFBIMIAT bI)
moT

2.1.1-1. KoHnoMHHUYM OOBEKTICIH OacKapyfa >KoHE KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN ycTayFa >KYMCAIaThIH HIBIFBIHIAPFa aKIIaHbl €CeNTeyre apHaJlFaH MIOT TeK KOHIOMUHUYM
00BEKTICIH OacKapyFa )kKoHE KOHJIOMHMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI KYTill YCTayFa *KyMCaJaThlH
IIBIFBIHJIAPFa aKIIaHBI €CETITEYTe apHAIIFaH, OFaH IOTep, TYPFBIH eMec JKail nelepiHiH KOHJOMUHIYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH Oackapyfa >KoHe KYTIN YCTayfa, aFbIMIarbl KOHJAEY >KYMbBICTapbIH
KYPri3yre »oHe KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIHIH ©pT Kayilci3AiriH KaMTaMmachl3 eTyre
ail callbIHFBl MIHJETTI JXapHaJapbl, KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIll ycTayfa
TYTHIHBUIFaH KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP AKBICHI KIpel.



2.1.1-2. KoHDOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapyfa >KoHE KOHIOMHMHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH
KYTINl YCTayFa KaThIChI )KOK MyHIai [11oT GoMbIHIIIA KipiC JKOHE MIBIFBIC ONepaIusIap bl Kyprizyre
OOIMaTBI.

2.1.1-3. bank Myik uesnepinig OipJecTiri TeparachIHBIH a30alla cypay cailybl HET131H/1e ail CalibIH
[loTTarel aKNIaHBIH KO3FAIBICHI JKOHE KOHJIOMHHHYM OOBEKTICIH 0Oackapy MEH KOHJIOMUHUYM
00BEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIIl YCTayFa aKIIaHbIH )KYMCaTybl Typajbl aKknapar oepei.

2.1.2. OHAIPIII AJYIIBUIAPJABIH TAHWJIACBIHA OHJIPIII  AJIBIHFAH
COMAJIAPIBI CAKTAYFA APHAJIFAH KEKE COT OPBIHJAYUWBICBIHBIH
AFBIMJAFBI IIOTHI

2.1.2-1. JXKeke cOT OpBIHJAYIIBICHIHBIH aFBIMIAFbI IIOTHI OOPBIIIKEPICPACH OHIIPIM aTyIIbUIAP IBIH
naiijacblHa OHIPIN aJIbIHFaH COMaIap/Ibl CaKTayFa apHaJIFaH aKIIaHbl €CEeNTey YIIiH allbuIajibl.
2.1.2-2. Oupipin anmymsUIapAbIH MaiackiHa OHIIPII ANbBIHFAH cOMaJIap/Ibl CAKTayFa apHAJIFaH KEKe
COT OPBIH/AYUIBICHIHBIH aFbIM/IAFbl IIOTHI OOMBIHIIA OmepanusiIap KOoJIMa-KoJI aKIIachl3 HBICAHMIA
FaHAa JKY3€re achbIpblIabl.

2.1.3. TYPAKTbBI OKIM

2.1.3-1. KiumeHnTTiH TancelpMackl OOWbIHIIA OcHEPUIMAPIABIH (-TapAblH) TaiachklHa TYPAKTHI
TeJeMIepi Ky3ere acelpy ymriH bank KiueHT ychIHFaH TYpakThl ©KIMIe coliKec, 3aHHamaja
OenrijieHreH HbpIcaH OOMBIHIIA KOJMMa-KOJ aKIIachl3 TeJeMIepAl J>koHe (Hemece) akma
aynapeivaapeis, [llorta opplHIay YOIIH JKETKUTIKTI coMa 0oJica, TeJIeM KY’KaTTapblH KOCBIMIIA
YCBIHOAH aBTOMATTBI PEKUM/IE JKY3€Te aChIPaIbl.

2.1.4. BAHKTIK (AFBIMJIAFBI) IIOTTHI TIKEJEHA JEBETTEY

2.1.4-1. baukTiH TesieM Tanadbl HeMece OeHepHUIMapABIH TOJIEM Opaepi Herizinae, OeHepuImap by
nepekremenepi xoHe Kocbuty Typainbl eTiHimTe kopceTinred KineHTTiH OeHeguIap anibIHAaFbl
aKmasail MiHAETTEMECIH pacTalWThIH KyXarTtap OoiblHIIA TeseM Xypri3yl ymiH Knuent bankke
HloTTe! TikeneH nedeTTey apKbUIbI aKilla alyblHa KeliciM Oepei, OCBIHBIH HET131H/1e TeleM Taladbl
HeMece TesieM opaepi Oepinetin Kinuenrrin 6eneduimap (6eHedumapiap) aajablHIaFbl aKIIaiai
MIHETTEMECIH pacTalThIH Ky)KaTTap Ooica.

2.1.4-2. KnueHTTIH TeJeM KYXKaTTapblH, OHBIH ilIiHAe BaHKTIH TeJieM opiepiH OpbIHIAy YIIiH
KOKETTI akmacel OolMaraH HeMece KeTKUTIKCi3 OonFaH jkarmaiina, baHk oHBI Mep3iMmiHze
OpBIHAATIMaraH Ky)KaTTapJblH KapTOTEKachlHAa OpHAJIACTHIpaabl. KapToTekara opHanIacTHIPBLIFaH
TejleM Tajanrtapbl baHKTe ojap opblHAanFaHFa JeiliH, Oipak Oip >KbUIAaH acHalThIH YaKbIT
cakranajapl. KIueHTTiH OaHKTIK IIOThIHA KETKUTIKTI cOMa TYCKEHHEH KeliH AKuia xibepyil OaHk
OypbIH OepiireH TesieM TanaObl Hemece beHeuapabH TeseM oplepi Heri3iHjae 0aHK HIOThIHAH
TiKeNel 1e0eTTey apKbliIbl TOJIEM/l KY3€ere achlpabl.

2.1.5. IOTKA AYJAPY APKBLIbI MHKACCAJIAHFAH KOJMA-KOJ AKIIAHBI
KABBLIJIAY )KOHE KAWTA ECENTEY

2.1.5-1. MukaccananraH akiiaHbl KaObliiay, Kaiita ecentey koHe KIMEHTTIH HIOThIHA ecenTey
bankTiH KonnaHbIcTarbl TapudTepiHe colikec ky3ere acelppuiaabl. Ecentey Kazakcran
PecnyOnukacel 3aHHAMachIHBIH TalalTapblH CaKTall OTBIPHIN, KeJeci ONepalusiblK KyHIHEH
KemmkTipiameid KnueHTTiH moThHA XYPri3iiei.

byn perre:

1) bankke KoJMa-KOJI aKIlIaHbl JKETKI3yAl YHBIMIACTHIPY bl KIIMEHTTIH KyIIIMEH jKoHE Kapa)aTbl
eceOiHeH MHKaccaiusi OoibIHIIA KbI3MeT kepceryre Kaszakcran PecryOnmkacel ¥nTThiK BaHKiHIH
muneH3usAckl 0ap yibiMabl (Oynan opi «MHKaccanus KpI3MeT» Jien aTajajbl) TapTa OTBIPBII KYy3ere
achIpabl;

2) WHkaccanus KbpI3METI MHKaccajlaHFAH akKUIaHbl baHKKe JKETKI3reH Ke3le KOJIMa-KoJ aKIIaHbI
KaObU11ay *KOHE KaliTa caHay 3aHHaMaza OeNriyIeHreH TOPTIINTE JKy3ere achlpblUIaIbl;



2.1.5-2. Komuccus Ttenemey Hemece OepeliekTi oTey MaKCcaThIHa OAHK IIOTBHIHIAFHI aKIIAHBI Ay
YIIIiH OHBI YIII PETTEH apThIK KaMTaMachl3 eTrney bankke OeperieKTi TOIbIK 6TETeHIe NCHiH KhI3MET
KOpPCEeTY/l TOKTaTa TYPY KYKBIFbIH Oepe/i.

2.1.6. ATM/O3-O31IHE KbIBMET KOPCETY TEPMHWHAJIJAPBI APKbLJIbI KOJIMA-
KOJI AKIHAHBI KABBLJIIAY

2.1.6-1. bank Knuentren konma-kon akmansl [loTka aynapy ymin ATM/e3-e31He KbI3MET KOPCETY
TepMUHAIAAPBl apKbUTbl KaObu1maiabl. TonbikTeipyasl Knuent ATM/e3-e3iHe KbI3MET KOpPCETy
tepMmuHaNBIHBIH dKpaHbiHaa BCH/XKCH sxoHe OaHKTIK (aFbIMIAFbI) IMIOT HOMIPIH €HTi3y apKbLIbI
xy3ere aceipaanl. BCH/2KCH xone IoTThIH myphic KopceTityine KimeHT xayanTsl.

2.1.6-2. Tomwiktelpy Kazakcrtan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACHIHAA KoHE bBaHKTIH immIKi
KYKaTTapblH/1a OCNITIJICHTeH TOPTINTE ONEPAMUIIBIK KYH 1IIIH/IE KY3€Te aChIpbLIaIbI.

2.1.6-3. Kimment xonmma-kon akmanbl ATM/ e3-e3iHe KbI3MET KOPCETYy TEPMUHAIBIHBIH KYIIOpa
KaObUIaFbIIIIbIHA CAIFAaHHAH KeiiH, KeH1HHEH HaKThI KaiiTa ecentenred coManbl KIMeHTTiH NI0ThIHA
ayJiapa OTBIPBII, aKilla aBTOMATTHI TYpAe KaiTa ecenreneni. Koima-Koyr akiranbH KaObUIIaHFaHbIH
pacTtay Y1z 4ek Oepiynesi. OpOip opbIHAANFaH onepaius OONbIHIIA YeKTep OAChIN MIBIFAPbLIA/IbL.
2.1.6-4. ATM/ e3-03iHe KBI3MET KOPCETY TEPMHHAJIBI apKbUIBI JKYPIi3UIreH orepanus asKTalblll,
Oipak uek OepinMereH 0oJica HEMece Orepalys XKYprizy Ke3iHae TeXHUKATBIK aKayJIbIK OPBIH aJIblIl,
IIOTKA KOJIMa-KOJI aKiia ayJapbUIMaraH jkarmaina, KIMeHT yakpIThIHIA, aFbIMJIAFbl OTECPAIUSIIBIK
KyH iminae bankke jxaz0arna tanmamn jkoHE ©3-631HE KbI3MET KOpPCEeTYy KYPBUIFbIChIHAH (O6ap Ooca)
QJIBIHFaH YEKTEePAiH KeIlipMeJepiH jKoJayFa MiHACTTEHE 1.

2.1.6-5. ATM/ e3-e3iHe KbI3MET KOpPCETy TEepMHUHAIbl APKbUIbI KBI3MET KOPCETY MpOIEeCiHIe
TyBIHTAUTRIH KIMEHTTIH TananTapbiH, Jayjibl >Karaaiapl KapayFa apHaJFaH XarTtapabl baHk
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHAa *oHEe bBaHKTIH 1MIKi KyXaTTapblHAa OenrijeHreH
TOPTINTE XKOHE MEP3iIMIIEp/Ie Kapauibl.

2.1.7. BAJIIOTAJIBIK OIIEPALIUAJIAP/JIbI ) KYPT'I3Y TOPTIBI

2.1.7-1. BamoTtanblK omnepauusiapra *aTaTblH OapJIbIK oOlepauusiap, TeJleMaep, ayaapbIMaap
(OHBIH 1HIiHAE TOJIEM KapTOYKAChIH NaiifajnaHa OTBIPBIN kacainraH) >koHe IloT GoiibIHIIA mieTen
BaJIIOTaChlHA KOHBepTaus kacaynap Kazakcran PecryOnukacsl 3aHHaMachbIHbIH X&oHE BaHKTiH imki
KY)KaTTapbIHBIH TAJIANITapbl ECKEPLIe OTHIPHII KY3€Te aChIPhUIA B

2.1.7-2. KnueHT 1ieren BaJIOTAChIH/A LIOT alllyFa jKOHE JKYprizyre, COHAal-aK 1IeTe Balt0TachlHa
KATBICTHI 3aHHAMaJa JKoHE (HeMece) IeT MEeMIJICKETTIH 3aHHAMachIHIa OeNTiIeHTeH MIeKTeyepre
0aliIaHbBICThI TYBIH/IAybl MYMKIH LIETEJ BaJIOTACHIH CaThI aly-caTyMeH OalIaHbICThI TOyeKemAepii
03 MOWMHBIHA ajajpl, BAITIOTAIBIK OaKbUIAyIbl HEMECE BATIOTAJBIK MISKTEYJIep.i, COHAal-aK
HIOTTap/IaFhbl aKIllaFra HeMece oJiap/ibl ai1anany onepanusiapblHa cajJblHYbl MyMKIH CaJbIKTap MEH
KOJIJIaHbUTybl BIKTHMaJ ©3re€ /€ MIHJAETTI TeJieMAep/l €Hri3yll Koca ajFaHja, Oipak oJapMeH
LIEKTEIMEN.

2.1.7-3. Kimment, meren BamoTackiHaarel LIIoTTaH akmia ayjaapy OmeparusiChiH JXYPridy Ke3iHje,
THICTI IMIET MEMJIEKETTiH 3aHHAMAChIHBIH TaJalTapblH, XaJlbIKApalbIK KemiciMIepni, e3re e
TajmanTapapl OacHIBIIBIKKA ajla OTBIPBIN, KOPPECTIOHICHT-0aHK HeMmece aennan-OaHk Kemeci ic-
opeKeTTepAl kKacail amaThIHABIFEl Typajbl Xabapnaap OOJIFaHBIH pacTau/Ibl:

- ’KacaJlaThIH OTepaIysi Typajbl Ke3 KeNreH KaXKeTTi KOCHIMIIA MAIIMETTepAl aly MakKcaTbIHIA
KnuneHTTiH akimacslH ayaapy/sl 6eiriciz Mep3imMre ToKTaTa TYpyFa;

- KOpPPECMOHJEHT-0aHK (Tep) YCTall KallFaH KOMHCCHSHBI IIETepyMEH akiaHbl baHkke KaWTapa
OTBIPBITN, ©ac TapTyAbIH ce0eOiH HAKTHI KOPCETIEeCTEH, MIeTENl BAFOTACHIHAAFbI aKIlla ay1apbIMbIH
asiKTayJiaH Oac TapTyra.

2.1.7-4. Knuent Kazakcran PecryOmikachIHBIH 3aHHAMACHIH Oy3FaHbl YIIIiH XKayanKepUIUliK Typaibl,
COHJIaii-aK, OakplIay areHTIHIH (YHKIMSUIApBIH Ky3ere acelpy, Kazakcran PecmyOnukachiHbIH
YOKIIETTI MeMJIeKeTTiK opraHjaapbiHa, Ka3zakcran PecnmyOnuKachlHBIH 3aHHaMachbiHIA KOHE
XaJBIKApaJIbIK KemiciMaepae OeNTiUIeHreH MISTENIIK CajblK OpraHaapbl MEH IICTENIIK CaJbIK
areHTTepiHe axkmapat Oepy, conpmai-ak Kmment »xon Oepren Kaszakcran PecmyOnmkachIHBIH
3aHHAMacChlH OY3YIIBUIBIKTAp TypaJibl KYKBIK KOPFay OpraHiapbl MEH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK



opranmapra xabap Oepy Oemirinzeri bankTiH MiHIeTTepi Typaisl ©3iHiH xal0apaap eKeHiH
pacTaiiasl.

2.1.7-5. bank KimeHTTiH onepamusChbIH XKYpri3yre KaTbICaThlH IIETEIIIK KOPPECTIOHIeHT-0aHKTEH,
nennan-0aHKTeH cypaTy ajFaH Karjaiina, baHk omeparusira »KoHE OFaH KaTbICYIIbl TYJIFalapra
KATBICTBI OApIIBIK KaXKETTI MATIMETTI, TYCIHIKTEMeNep MEH KYKaTTap/ bl YChIHA aJaThIH/BIFbIHA, all
erep CypaTbUIFaH MONlIMETTep MeH Kyxkarrap bankre Oonmaca, Knuent bankke ocwiHnait
MOJIIMETTEp/l, TYCIHAIpMENepAi HeMece KyKaTTapAbl TONBIK KeieMmie XoHe bank Oenrinerexn
Mep3simae Oepetinairine Kiuent kemicei.

2.1.7-6. Knmuent bankTig keneci karmaiapra skayan OepMEeHTIHAIrIHE KeTice i

- KinmenTTin ToneMin/ayapbIMbIH KOPPECTIOHIEHT-0aHK OYFaTTaIl/TOKTAaThIIl KONFaH JKaFaaira;

- KitueHT Kare JepexkTepMeH MIeTeNl BAIOTACHIHAA KIOEpreH TeleMjIl KOpPpPEeCHOHIeHT-O0aHKTiH,
nennan-0ankTiH  llloTka  KoppecnoHAEHT-0aHKTEp YCTal KajdFaH KOMUCCHSUIapAbl IIerepim
KalTapraHbIHA.

2.1.7-7. Erep Knuent ActaHa xanplKapaibIK Kap>kbl opTanbiFbIHBIH (AXKQO) KaThICyIIbICH O0IFaH
KaFaana, SFHA, OHBIH ayMarblHJa 3aHJbl TYJIFA PETIHJIE TIPKEJITeH /aKKpeAUTTENreH 0oca, OHla
Kmuent ochr Illaptka xockuta oteipbin, banktiH AXKO kateicymbickl — KIIMEHTTIH TamchpMachl
OOBIHIIIA )KYPTi31reH BAIOTANIBIK ONepalusuiap OOHBIHIIA ecenTep/i,

aTam auTKaHga:

- KitmenTTin TanceipmManapsl OOHBIHIIA KYPTi3UIETIH BaTIOTAIBIK OTepanusiiap OOMbIHIIA TeIeMIep
XKoHe (HeMece) akilia ayJapbIMAAphl Typajbl aKIapaTThl;

- AXKO kartbicymbicsl perinae KimeHT xypri3reH MoMijieniep MEH Omepanusiiap Typalibl, OHBIH
imriHae Oelpe3ulIeHTKe KOWBUIATHIH TajlanTap MEH OJIapAbIH aJNJbIHIAFbl MiHIETTeMeNep i
e3repyiHe acep eTKeHKKIMEeHTTepAiH TarchlpMachl OOMBIHIIA aKIapaTTh;

- KnnenTtig Oelipe3nieHTTEpMEH iCKe achIpFaH Oaralibl Kara3/IapMeH oHe TYBIHIbI KypalaapMeH
orepanusuIapsl OOMBIHINA aKIapaTThI,

- KnmeHTTiH Kapkbl KypalapbIMEH >KacaraH BaJIOTaJbIK OINEpalMsUIapblHAH €CEeNTENTreH KOHE
aNpIHFaH Kipictep Typansl aknapartel AXKO Kapxkbl KeI3METTEpiH peTTey KOMHUTETiHE Oepyre
KeniciM Oepei.

2.1.7-8. Kimment, Ka3akcran PecryOnMKachIHBIH BATIOTANBIK PETTEY CajachlHIAFbl 3aHHAMACBhIHA
coiikec Kazakcran PecnyOnmkacelHaH akia [IbIFapyFa OaFbITTAybl MYMKIH —BaJIOTAIBIK
onepanusuiap OOMBIHINIA TOJIEM KacayFa (HeMece) aKIia aynapyFa KaThbICThl aKIMapaTThl BaTIOTAIBIK
0akpuIay OpraHapblHa, KYKbIK KOpFay OpraHapblHa kKoHE e3re Jie MEMJIEKETTIK opraijiapra oepyre
OCBI apKbLIbl ©3 KemicimMiH Oepeni. KnueHT 6epren Oyl keniciM BaTIOTANBIK HIApT MIEHOEpiHAe 0T
O0IbIHIIA XKY3€Tre achIpblIATHIH BAIIOTANIBIK ONepanusiiap OoHbIHIIa OapIIbIK TeJIeMIe XKoHe (Hemece)
ayJapeIMIapFra KaThICTHI.

2.1.8. BOPBIIIKEPAIH AKIIACBHIH ECENTEY, AFBIMIAFBI IIBIFBICTAPALI OTEY
’KOHE COT APKBLIBI BAHKPOTTBHIK POCIMAI KOJIIAHY KE3IHJE
KPEAUTOPJIAPJABIH TAJANITAPBIH KAHAFATTAHIBIPY YIIIH KAPKBI
BACKAPYIIBICBIHBIH HIOTHIH AIITY JKOHE JKYPTI3Y EPEKIIEJIIKTEPT

2.1.8-1. Kapsxbl GacKapyIIbICEIHBIH aFBIMIAFbI MIOTHI OOPBIIKEPIIH aKIIACHIH €CeNTey, aFbIMIaFhl
IIBIFBICTAP/IbI OTEY JKOHE COT apKbUIbI OAHKPOTTHIK POCIMIH KOJAAHY Ke3iHAe KpeauTopiap.IbIH
TaJanTapblH KaHAFaTTaHIBIPY MaKcaThiHaa ambiiaas! (Oynan opi — Kb motsr).

2.1.8-2. Kapxsl 6ackapymibicel Kazakcran PecryOaiKkackHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCNTIICHTeH KaXKeTTi
KY’KaTTap/Ipl, OHBIH 11I1H/I€ MEMJICKETTIK OacKapy calachlHIaFbl YOKUJIETTI OpraHHbIH OHBI KazakcTan
PecniyOnukacel a3aMaTTapblHBIH TeJIeM KaOUIETTUNrH KallblHA KEJNTIPY KoHE OaHKPOTTHIK
OOMbIHIIIA KapKbl 0ACKApYILIBICHI €T TaFalbIHAYy Typasibl OYHPBIFBIH KOHE OOPBIIIKEPTe KaThICTHI
TeJeM KaOUIeTTUIIrH KajmblHa KeNTipy pPaciMiH HeMece COT OaHKpPOTTBHIFBIH KOJIZaHy Typalbl ic
KO3Fay Typalibl COTTBIH YFapbIMbIH YChIHFAH Karaaiina, bank Kb moTsiH amaibl.

2.1.8-3. Kapxbl OGackapymsickl Kazakctan PecmyOnmkachl 3aHHaMachIHBIH TalanTapblH eCKepe
oteIphi, Kb MIOTEIHAAF aKIIanai KapakaTtka aepoec Ouitik ereni. bank Kapbl 6acKapyIIbICHIHBIH
Kb motel OoiibiHINIA omepanusiapabl Ky3ere achlpybl Ke3iHJe aKmiamail KapaxaTThl MakKCaTThl
YKyMcalTybIHa OaKpLIay sKyprizoeii.

2.1.8-4. Kb moTeiabIH pexxkumi skeke KP jxkeke moTrrapbiHa KaThICThI KOJIaHBUIMANIBI.



2.1.9. PAKTOPAHI'IJIIK MOMUJIEJIEPJI JKYPII3Y YIIIH APHAMBI (AFBIMJIAFBI)
HOT AIIY )KOHE KYPI'I3Y

2.1.9-1. bank Knuent kon koiiran Kocwlny Typaliel ©TiHIIITIH, COHal-aKk bank men Kapkel areHTi
apaceiHga >xacanran KemicimMHiz Herizinae KimeHTke mekTey maiianany pexKuMiHIe aFbIMIIaFbl
moT amanasl. Atanrad mot Kmuent men Kapikel areHti apacbigaa skacanran QakTOPHUHT IIApTHI
HETi31H/1Ie aKIIaiaid TalanTel Oepy meHOepinae TybHAauThiH KimmenTTiH Kapikel areHTi aaablHIaFbl
MiHAeTTeMeNepi OOMBIHINA ecell aibIPBICYAbI )KY3€re achlpy YILiH FaHa MMaigaJaHbuIabl.

[IoTKa KbI3MET KOPCETYre >KoHE ecell albIphICYAbl KYprizyre OailiaHbIcThl BaHKTIH KOMHCCHSICHI
naiganany pexumi OOWBIHINIA IIEKTey KoiblIMaraH, bankre ambuirad KIMEHTTIH KOCHIMINA
arbIMJIaFbl HIOTHIHAH €CENTEH IIbIFapbLIaibl.

2.1.9-2. KimuentriH @akTOpuHT IapThl OOWbIHIIA KapKel areHTi albIHIAFbl MiHACTTEMENIEpiH
opeiHay MakcartbiHaa Knnent bankke 3aHHamana OenriieHreH TOpTIN OOMBIHILIA pPEeCIMIENTeH
TYPaKThl OKIM YCBIHAJbI, COHBIH HeridiHne bank KiueHTTIH TypakThl KapayblHIa OoJiajsl el
allKpIHaJIFaH Tajantapra coiikec Kapbl areHTiHIH MaiijacbiHa TYpPaKThl ayaapbIMIapbl sKy3ere
achIpabl.

2.1.9-3. Knmuent IlloTka TyceTiH OapiblK akiia TYpPaKThl ©KIMIe COMKEC YKOHE COHBIH Heri3iHie
Kapskbl areHTiHiH maiigackiHa CO3Ci3 ayIapbUIaThIHBIHA ©31HIH KETICIMIH PacTaiIbl.

2.1.9-4. Knuent bankke Illot OoiibiHIIIa ©3re IIBIFBIC ONMEpAIMSUIAPBIH KYPri3yre Hyckay Oepyre
KYKBUTBI €MECTITiHe KeiciMiH pacrtaiiibl, bank e3 keseringe KimeHT OepreH TypakThl ©KiMIi
OpBIHJIAY bl KocTiaran1a, KIMEeHTTiH Ke3 KereH HYCKAayblH OpbIHIayAaH 0ac TapTabl.

2.1.9-5. Kiment ocel Oemimre colikec ambutrad [1loTThl jxaly mporenypachkl Keeci xarmaniapaa
YKOHE THICTI TOPTIN OOMBIHIIIA KY3€Te aChIPbUIATEIHBIMEH KeJTiCe/Ii:

1) Kazakcran PecryOnmukachiHbIH 3aHHAMachIHIa OenrineHreH Herizaep Ooiibiama LIoTTe! xabyFa
TBIABIM CaJIbIHFaH JKaFJaaiiap/bpl KocraraHnaa, Kapkel areHTiHIH jka30ara KejiciMi OOJIFaH Ke3Je
Knumenrrig 6acTamachl OOHBIHIIA;

2) Illaptka xone Ka3zakcran PecnyOnmkacelHBIH 3aHHaMachlHA coiikec baHKTiH OacTamachl
OOIBIHINIA;

3) bank men Kapxbl areHTi apacblHIa >acajafaH (DaKTOPUHIUIIK MOMUIENepAl KYprizy YIIiH
albuIFaH OaHKTIK (aFbIMJIAFbl) MIOTTapFa OAHKTIK KbI3SMET KOPCETY TypaJibl OpINTECTIK KEIICIMHIH
KOJIIaHBICHl TOKTAThUIFaH XKarnaiaa, Kapskbel areHTiHIH jka3z0aria kemiciMiH ycbiHOak-ak KiueHTTiH
Oactamacel OOMBIHIIIA.

2.1.9-6. banktin Kapxs! arentine Illaptka sxone [lloTka kateicel 6ap aknapartsl (LLIoTThIH Gomysl
Typaubl, HloTrTrare! akma xanasikTapsl, LloTTars! akma ko3ransichl, [loTrarel mekreynep, [loTka
KoublTFad Tananrtap, lllorTarsl akiiara TeiiibiM cany, [IloTka OWiIik eTyAl meKTey Typaibl) Oepyre
KYKbUIbI eKeHAIrH KnueHT e3 kemicimMiMeH pacTaiiabl (OynaH opi - AKnapar).

2.1.9-7. Knuent banxtin Kapxsl arentine Aknapat OepyiHiH opOip kaFallbIHa OHBIH TapanblHAaH
KOCBIMIIIA pacTay Tajan eTUIMEUTIHIH pacTauIbl.

2.1.9-8. baukrin Kapxbl arentine AKnapat 6epy Ke3eHAUTITH, TOPTiOiH jkoHe TajanTapbiH baHk e
Kapkb! arenti nepoec Genrien/i.

2.1.9-9. Ocwl Gemimre coiikec, IlloTTarsl akimaHbel IMIEKTEYJ HaijanaHy peXuMiH Oenriieyre
OaiiaHbICTHI TYbIHAAUTHIH TapanTapaslH e3apa KapbiM-KaTbiHacTapbl KinenTtiy e3re llloTraprina
KATBICTBl KOJIJaHBLIMAMIBI.

2.1.10. «AT'PAPJIBIK HECHE KOPIHOPAILMUACHI» AK KAPXKBIJIAHIABIPATBIH
KJIMEHTTEPIAIH BAKBIJIAY HIOTTAPBIH AIITY, )KYPI'I3Y )KOHE KABY TOPTIbBI

2.1.10-1. Ocsl Tapay «ArpapiblK HECHe KOPIIOpAIMsChD) aKIMOHEpIiK KoraMmbIHaH (OyaaH opi —
Kopnopanus) xapkputanablpy aidylisl TyiFanap — KiaumeHTTepMmeH jkacainfaH IIapTTap Heri3iHjae
alIblIaThIH OAHKTIK MOTTap bl (OyaH opi — bakpuiay mIOTHI) amry, )Kyprizy >koHe *aOyIbIH apHaibl
TOpPTIOIH Oenrineii oHe MYHIad WIOTTapAarbl akKiiajaid KapaXxaTThl MaKcaTThl TMaijaaHy
KOHIH/IET1 KYKBIKTHIK KaThIHACTAPAbI PETTEHII.



2.1.10-2. Ocpl Tapayna OendrijeHreH apHaibl TajanTap OAHKTIK IIOTTApIbl JKYPTi3yAiH >KaJIlbl
TajanTapblHaH OachIMJIBIKKA M€ OOJajbl, erep e3relie >Karaaiiap jkeke OaHKTIK IIOT IIapThIMEH
Hemece 0eJieK KeTiCIMMEH TiKenel Ke3aeamece.

2.1.10-3. bakputay motel KnueHTTiH BaHK KOMHCCHSCHIH KOHE KPEAUTTIK Kapa)KaTThl MaKCaTThI
naigananyFa KaTImalThH ©3T¢ J¢ IMIBIFBIHAAPABl TOJIeyTe apHaliFaH 06JIeK aFbIMIAFbl OTHI OOJIFaH
KarJaiiia anbuiabl.

2.1.10-3. Ocsr aptka xon Koro apkpuibl Knuent bankrin Knuentrig bakpuiay motel OoiibIHIIA
IIBIFBIC OTEpaIUsIapblH KYprizyre OarbpITTanFaH, KopropalusHbIH yoKUIETTI OpraHbl OCKITKEH
meIFpIcTap Tiz0ecine (OynaH opi - MIBIFbICTAp Ti30eci) COlKec KeNeTiH KIMEHTTIH HYCKayJIapblH FaHa
OPBIHIANTHIHBIHA KEJTICE/T].

2.1.10-4. Ilpreictap Ti30eciHe CoKeC KEIMEHTIH MIBIFBIC ONepalusiIapblH JKYpri3y XeHiHAeri
KnuenTrin Hyckaynapsl baHKTiH OpbIHAaybIHA KATIANRIbI.

2.1.10-5. Kimment bakpuriay mIOTBIHAAFBI aKIalai KapakaTThl TEK KOJIMAa-KOJI aKIIachl3 TOPTIINTE
xoHe IlIwirpicTap TizOecinne xone Kopnopamuss meH KimeHT apacwhlHIarbl mapTTa OenriieHreH
MaKcaTThl Maianany MIeHOepiHae FaHa KyMcayFa KYKbUIbl. bakpuiay MIOTBIHAH KOJIMa-KOJI aKiia
aJIyFa THIMBIM CaJIbIHA[IBL.

2.1.10-6. KnmeHT oChl apKbUlbl baHKKe TOMEHIETi Mocenelepre KAaThICThl OaHKTIK KYITHSHBI
KypailTeiH monmiMerTepai Kopropanusra amryra cesci3 jkoHE KaWTapblll albIHOAWTHIH KeNiCiMiH
oepeni:

1) bakputay mIOTHIH allly, XKYprizy skoHe xaoy;

2) bakplnay 1IOTBIHA KOWBLIFAH IIEKTEYJEp, AyBIPTHAIBIKTAP MEH THIMBIM callysiap, COHJal-aK
bakpinay moThIHIAFBI aKIIaNall KapakaTKa KOWBLUIFaH TajanTap;

3) bakputay MIOTBIHIAFEI KAIIBIK TICH aKIIajdai KapaXaTThIH KO3FaJIbICHI;

4) Knuentke >xoHe/HeMece bakpinay 0ThIHA KATHICTHI, O6JI1HI€H KapKbIHbI MAKCATThI MaliJalaHybIH
OakpuIay yiriH KopropammsiFa KaxeTTi Ke3 KeIreH e3re akmapar.

2.1.10-7. Knuent bakpiiay moTbiHa KaThICTHI K€3 KEJITeH aybIPTHANBIKTAP, THIIBIM calyiap HeMece
YIIIHOI TYJIFaIapAblH TalanTapbl KOWBUIFAHBI, HE OJapAbl KO0 MYMKIHIIT Typanbl bankke nepey
xabapiayfa MIHAETTI.

2.1.10-8. bakpuiay mothiH xa0y KimenTTiH eTiHinm Heri3iHe xoHe Kopropanusaey bankke
€pKIH HbICaH/a JKOJIIaHFaH ka30ara KexiciMi apKbUTbI ’KY3€Te achIPbLIa/Ibl.

3. TAPAIITAPABIH K¥KbBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI
3.1. bauk mingerri:

3.1.1. Knuent Kazakcran PecnyOnukachblHBIH 3aHHaMachlHa >KoHE DBaHKTIH 1K1 Ky)KaTTapblHa
colikec KaxeTTi OapiblK KyXaTThl YcblHFaH karmaiga, Ilor(-rap) amyra sxoHe Kasakcran
PecnyOnukachIHbIH 3aHHAMACHIH/Ia KapacThIPbUIFAH TOPTINTE JKoHE XKarnaiinapaa, [lapTTeiH MoHIHE
colikec KeJeTiH TeJeM KbI3METTEPiHIH KOpCeTUTyiH KY3€ere achlpyFa;

3.1.2. aneKTpOHBI TOJIEM KYpaJlblH HEMECE KallIbIKTaH Kipy *KYHeciH KOoJlaHy Ke31H/e, KOHENTyIIl
Tapar Tajlam, TanchlpMa HbICaHBIHAAFbl Hemece KIMEHTTIH KediciMi TYpiHAEri HyCKaylap.bl
yceiaFaH xkarnanna, Knuentke tuecuni (IIloTTarbl akmia KadabiFbl IIETIHZE) aKIIAHBIH OOJYbIH
KaMTaMachl3 eTyTe;

3.1.3. Kazakcran PecrnyOnmKkachiHBIH 3aHHAMACHIH KoHE AFBIMIAFBI MIOTTAp OOWBIHIA >KaJIIIbI
TananTapabl cakrail oteipein, Knuentrin loTeiHa akmansl ecentey xoHe KnmenttiH LoTbHan
aKUIaHbl Iy OlepalMsIapblH )KYPri3yre;

3.1.4. Kazakcran PecriyOnukachIHbIH 3aHHaMachiHa caiikec [LIoT GoiibIHINIA KaccallbIK -ecell albIpbICy
KBI3METIH KOPCETYTE;

3.1.5. lloTTa opHalacKaH akiia cOMachl, TOJIEM KbI3METi (-Tepi) OOMBIHIIA abIHATBIH KOMHUCCHS
(xomuccusnap) menmepi, Lot GolibIHIIA KYpPTi3UIreH onepanusuiap Typajibl aKknapaTThl oreparus
KYPri3UIreH KYHHEH KeHiHT1 )KYMBIC KYHIHEH KeIliKTipMel KypacThIpbUIFaH OaHKTIK IIOT OOMBIHIIIA
Y31HJli-KelllipMeep HbICaHbIH/Ia, oJ1apabl KineHTke Hemece 0J1 OKUIETTIK OepreH TyJiFara KoJapblHa
TaObIcTay HEMece KOpFaJFaH AJIEKTPOHAbI OailflaHbIC apHaIapbl apKblIbl HeMece KiueHT cyparkan
e3re HbIcaH1a Oepyre;



3.1.6. Knuentke >xoHe/HeMece ol kepceTkeH Tyirara LlloTran konma-koi akuia 6epyai Kasakcran
PecnyGnukachiHbIH 3aHHAMACBIH/IA, COHAa-aKk baHKTIH 1K1 Ky)KaTTapbhlHIa OCNTIICHTeH TOPTINTE
XKY3ere achIpyra;

3.1.7. llot Oo¥bIHIIA XYPTi3UIETIH OmNepanusuiap OOWBIHINA KYIUSHBI CaKTayFa >KOHE YIIIHII
TyYIFanapra OaHKTIK KYNHSHbI KypalWTeiH Mamimertepai  Kasakcran —PecmyOnukachlHBIH
3aHHAMAachIHJAa JKOHE AFBIMAArbl IIOTTAp OOMBIHIIA Kallbl Tajantapjia OeNriIeHreH TOpTINTe,
TaJlanTap/a )KoHe Heri3ep OOMbIHINA YChIHYFA;

3.1.8. 3 (ym) xxymbic kyHi imniaae Knuentke KiueHT jka3pin OepreH 4ek TeseMiHeH 0ac TapTyIbIH
opOip KaFdaifbl, aKayJbl XKoOHE/HEMece JKacaHIbl YSKTIH aHBIKTAFaHIBIFBI Typalibl kKa30ala Typ/e
xabaprayra;

3.1.9. Kituent bank tapudrepine colikec ek KiTamnmackliH OepreHi yiriH baHk KOMUCCHSICHIH TOJIETEH
xkarmaiina, KimeHTke AfbpIMIarbl mIOoTTap OOWBIHINIA JKaNIbl Tanantapiaa xoHe Kazakcran
PecnyOnmKkachIHbIH 3aHHAMACBIH/Ia KApaCThIPBUIFAH TOPTIINTE jKOHE TaJlalTap/a YeK KiTammiaiapbiH
oepyre;

3.1.10. Kazakcran PecniyOnnkachIHbIH 3aHHAMACBIHAA KapacThipbutran Mep3imae Kimentrin Lot
airy/>xa0y Typajbl CalblK OpraHJapblHa Xabapiiayra;

3.1.11. KnueHTTiH/yIIiHII TYJIFaHBIH HYCKAyJIApbIH OpbIHAAYIaH Oac TapTyFa, erep MyH/1ail HycKay
KoHe/Hemece 0J1 OOMBIHIIA YChIHBUIATBIH KykaTTap Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHAMachlHA
coliKec KelMmece KoHe/Hemece Kaimibl keice skone/Hemece Kimmentrin loteinaa bank tapudrepine
colikec oyl OOMbIHIIA ONEpalysuIap JKYPri3reHl YLIiH KOMHUCCUS Tejeyre akuia Oojimaca HeMmece
JKETKLIIKCI3 001ca;

3.1.12.  Mepnui e3repTy KaxeTTulirine okeneTiH KIMeHTTIH —  3aHObl  TYIFAHBIH
YIBIMIACTHIPYIIBUTBIK-KYKBIKTBIK HBICAHBI OacKalla aTallFaH/e3repreH jKaraaiia, COHmal-aKk Mep
JKOFaJIFaH HEMece TOo3FaH >kardaimga — KiueHTke OHBIH jka3dalia OTIHINII HETi3iHIe JKaHa Mep
azipiieyre 20 (KuBIpMa) KYMBIC KYHIH Oepyre ®oHe ockl ke3eH iminae Kimentriy [loter OofibiHIIA
onapra KnmeHTTiH Mep OeliepiH KoiiMacTaH TejieM KyXaTTapbl OOMbIHIIA ONepalusuiap Kyprizyre;
3.1.13. Kazakcran PecnyOinMKachIHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC yOKUIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHaapiblH
HeMece Jlayas3bIM/bl TYJIFaldapAblH HIOT OOWBIHINA IMIBIFBIC OINEpalusuIapibl TOKTATy Typasbl
HIeIIIM/EPIH )KOHE/HeMece OKIMIEPIH, MYJIIKKE HETIK eTyre yakbITIa [IEKTey KO TypaJibl, COHJal-
aK [llorTta opHanackan KineHTTiH akIacklHa THIHBIM caly Typajibl aKTiIep/ll OPbIHAAYFA;

3.1.14. yokinerri MemiekeTTik opra”aapiabiH LlloT OoliplHIIA HIBIFBIC ONepanusiIapibl TOKTATy
TypaJibl LIeIIiMAEp/Ii )KoHEe/HeMece oKIMIEPAl, MYJIIKKE HeNiK eTyre yaKbITIIa IEeKTey KOO TypaJbl,
conpaii-ak Illorrarsl KnueHTTIH akiiachlHa THIMBIM Caly Typasibl aKTUIEpAl KO Typasibl THICTI
kas30amna xabapiamanapbl HerisiHzae, coHpjaii-ak Kazakctan PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachIHA
Ke3nenreH xargainapaa Illor GoiiblHIIA HIBIFBIC onepanusiaapibpl icke KocyFra xoHe KimeHTTiH
OYpbIH THIMBIM CAJIBIHFaH aKIIaFra UeJIiK €Ty KYKbIFbIH IIEKTEMEYTE;

3.1.15. erep Oackacel Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHaMachlHlIa KapacThIppUIMaraH 0oJica,
Knuentriy bank angsiHgarel ofaH OepinreH Kapbi3(-aap)/kpeauT(-tep) OoifblHIIA aKiaiaid
MIHJETTEMENIEPIH OpbIHAAY MaKcaTblHAa KOWFaH HYCKaynapblH, KiuneHTTIH moTbiHAa OyHaan
HYCKAyJBIKTBl OpPBIHAAY VIIIH KaKeTTI akilia coMachl OoJMaraH HEMece J>KETKUTIKCi3 OolFaH
xarjaiina, KiimeHTTiH MIO0ThIHA OoJlap/bl OpbIHJAyFa KETKUIIKTI aKllla coMachl TYCKeHre JeiliH Oip
KBLT OOMBI CaKTayFa;

3.1.16. Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHamMachblHa COWKEC KOWBUIFAH YIIIHIIN TYJIFanIapAblH
Hlorran akma any Typausl HyckayiapslH Kazakcran PecrnyOnaukachiHBIH 3aHHaMacbIMEH
OeNriIeHreH TOPTINTE OPbIHIAYFa;

3.1.17. ofan ocbl AfbIMAarbl MOTTap OOMBIHIIA Kaumbl TajanTtapMeH >koHe KazakcraH
PecnyOnmkachIHBIH 3aHHAMACHIMEH JKYKTEITeH 03T¢ JIe MiHACTTepl OpbIHIAYFa;

3.1.18. HlapTka eHri3uieTiH e3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJap Typaisl aknapartsl/IlapT OoiibiHina
KOpCeTUIeTIH KpI3MeTTep OoiibiHIIa TapudTepai bank ¢puarangapbHbIH ONEpalUsIIbIK 3aJ1JapbIHAa,
www.forte.kz Mekenxaiibl OolibiHIIIAa BaHKTIH pecMH CaliThIH/Ia OpHAJACThIPYFa!

- TeleMJep MEH ayaapbiMaap OoWbpiHIIA  TapudTep OCKEH JKaFaaijga,  OCBHIHIAM
©3TepiCTEeP/TONBIKTHIPYIap (OHBIH INIH/E )KaHa PeJaKIKs) KyIIiHe eHreHre neiin 3 (yin) ail OypbIH;
- Oacka Jkarmaiyiapaa OChIHIAM ©3repiCTep/TOMBIKTHIPYIap (OHBIH IIHAC dKaHA PEIaKIus) KYIIiHe
eHreHre JIeiiH kemine KyHTizoenik 10 (oH) KyH OypbIH.



3.1.19. Knuent Hemece beHedunmap Typanbl akmapaT opeKeTTep Typalibl 0a3aiarbl aKmapaTicH
colikec KenreH kesze, Tememaep Typaisl 3aHHBIH 25-1-6a0b1 3-1-TapmarbiHbIH 1) TapMakiiackiHA
coiikec, KimeHTKe Ke3 KelreH TociIMEeH, OHBIH imiHae aybi3ina xadapaap ety (KimueHT kepceTkeH
ysuIel TeneoH HeMipiHe TenedoH KOHbIpaybl apKbUIbl) HeMece bankte Gap MekeHkail OOWMBIHIIIA
*az0ara Typae ceOenTepiH KopceTe OTHIPHIN, He IIEKTPOHABIK HbicaH1a (KIIMEeHTTiH 271eKTPOHIBIK
MOILITAChIHBIH MEKEeH)KalblHa (KOJIMa-KOJI jKOHE/HeMece IOIITa KbI3MET1) >KoHe/Hemece Tene(oH
Hemipine SMS-xabapmama/KBKXX apkpuibl Push-xabapiama) apKpLabl MIOTTap OOMBIHIIA HIBIFIC
oTepanusuIapbl TOKTAThlIa TYPAThIHBI Typaiibl Xabapianysl kepek. Erep KimenT 6a3zara eHriziirexn
benedurmapapH naiiaceiHa TeJIEMII HEMEce aKila ayJapbIMbIH )Kacay HHUETIH aybI3lia Hemece
az0ara pacraca, baHk ocel TeemMl KoHe (HeMece) aKiia ayJapbIMbIH OeHeHIap IbIH MaijacbiHa
KalTa JKaHJaHIbIPaJIbI.

3.2. baHk MbIHAJIapFa KYKbLJIbI:

3.2.1. Kiumenrren Kazakcran PecrmyOnukacbiHblH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFAaH KipicTepai
3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE TEPPOPHU3MII Kap:KbUIAHABIPYFAa KapChl 1C-KUMBLI TYpajbl
3aHHAMAaChIHbIH TaJaNTapblH CaKTayfa, BaHKTIH BamOTalbIK Oakbliayabl xKy3ere aceipysl, 1ot
OOWBIHINIA OTEpalMsIIapIbl KYPri3yl YIIiH, coHAai-ak KimeHTTiH nepektepin/nepOec nepeKTepin
xuHay, eHzaey koHe Foreign Account Tax Compliance Act (6ynan opi - FATCA) tananrapsina
coiikec, conbiMeH Katap Kazakcran PecryOnuKkachIHBIH yOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpTraHaphl apKbLIbI
AKIII (Internal Revenue Service) Canbik Kpi3meTine Oepy YIIiH KaXeTTi Ke3 KeITeH KYXKaTThI )KOHE
aKmapaTThl CypaTy¥Fa,

TeMmenjeriaed xarmainapaa Kmuwentriy IllapTka xonm Koro apkplUibl OepreH oHbIH IloTbiHaH
(ILIoTTapsiHaH) akmIaHbl €CENTEH MIBIFApYFa ajjIbIH aja keinicimi Herizinge Kimmentrin LoTeHaH,
conpaii-ak KimentriH baHkTte ambuiraH ke3 keinreH Oacka OaHKTIK I1oThiHaH Kazakcral
PecrnyOnmkachIHBIH 3aHHAMACHIH/IA THIMBIM CAIbIHOAFaH Ke3 KeJreH TOCUIMEH aKIa amyFa:

1) akua ayznapy >KOJIBIMEH JKy3€re acblpbUIFaH PyKcaT €TIJIMEreH TeJIeM Jieperi aHbIKTaIFaH/a;

2) sKaJFaH TeJIeM KYKaThIHBIH HETi31HJe aKia ay1apFaH/a;

3) KaTe HycKayAbl OpbIHIAFaH/Ia;

4) KnuenttiH bank annpiHaa ke3 KeareH akiiaiaail MiHaeTTeMenepi OoibIHIa, KaHaan 1a 0ip 6aHk
KbI3METIH KOPCETKEH!1 YLIIH baHk koMuccusapblH Tejley MiHAETTEeMeNepiH Koca ajfaHjaa, baHk
annpiHaa Oeperieri OoFaHa;

5) bank kare xi6epin, HoTHKeciHae KIMeHTTIH MOThIHA aKilla HEeTi3Ci3 TYCKeHIE;

6) Kaszakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHaMacblHIa KapacThIpbUIFaH OacKa jkarjaiiapna, TOpPTINTE
’KOHe Herizaep OoMbIHIIA.

3.2.3. Knuenrti annupiH ana xabapaap ere oTbipbin, [llapT OolbIHIIA KOpCETUIETIH KbI3METTEp
OoiibiHIIa TapudTepai Koca anrania, LllapTka Oip)kakThl TOPTINIEH ©3repicTep/TONBIKTBIPYIAp
eHri3yre:

- TelemMjaep MeH ayJapeiMaap OoHbIHIIA tapuTep OCKEeH Karjaiija, OCBIHJIai
©3repiCTep/TONBIKTHIpYIap (OHBIH 1IIIHJE jKaHa PeJaKlys) KyllliHe eHreHre aeiin 3 (yi) ail OypbIH;
- Oacka >karmaiiapaa OChIHIAN e3repicTep/TONBIKTIPYIap (OHBIH INIH/E KaHa pedaKivs) KYIIiHe
eHTeHTe JeiiH keminae KyHTi30emik 10 (oH) kyH OypbIH Xabapiayra,

Kazakcran PecryOnMkachiHbIH —3aHHaMacblHIa OIp)KaKThl ©3repTyre ThIMBIM  CaJIbIHATBHIH
Karjaiapabpl KOocmaraH[a, OCBIHJAN e3repicTep/l/TONbIKThIpyaapabl bank dunuangapbiHbIH
onepauusUIbIK 3aiaapbiaaa, www.forte.kz mexemkaiibl OoiibiHIIa baHKTIH pecMu cailTbiHzIa
opHanacTelpyra, MIHTepHeT jxoHe MOOMIIb11 OaHKUMHTKE Xabapiamanap *Kioepyre KybUIbl.

bank ockl Tapmakra OenriieHreH TopTin OoibiHIna, IllapT OoibIHIIA KOPCETIIEeTIH KbI3METTEp
OolibIHIIA TapudTep i Koca anranaa, LllapTka e3repicTep/TONBIKTRIPYIap €HI13y Typajibl aKIapaTThl
KapusularaH KYHHeH Oactanm xabapiaMaHbIH THICTI Mep3iMi  ©TKEHHEH KeiiH MyHaal
©3repiCTeP/TONBIKTHIpYJIap KYLIIHE €Hel. ©3repicTep/TONBIKThIpYyap eHri3iarenHeH keiin Ilapr
’KaHa peIaKIHsia KOJIAaHBIChIH KaJFacThIPaIbl.

3.2.4. KnuentTi anasiH ana xabapnmap ere oTwipbin, Kazakctan PecrmyOnukachiHBIH 3aHHaMachl
OoiibIHIIa OipXKaKThl ©3repTyre THIHBIM canbiHAThIH LllapT OGoMbIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METTEp
OoiipiHIa TapudTep i Koca anrana, [llapTka e3repictep MEH TOJBIKTBIPYJIAp €HTi3yTe;



- TemeMaep MeH ayJapeiMaap OoWbIHIIA  TapudTep OCKEH JKarjanja, OChbIHIal
©3repiCcTep/TONBIKTHIPYJIAap (OHBIH 1NIIH/IE )KaHa PelaKIus) KyIliHe eHreHre Aciin 3 (yiur) ait OypsiH;
- Oacka >karmaiiapJa OChIHIAN e3repicTep/TONBIKTHIpYIap (OHBIH IIIHAC KaHA PeJaKIns) KYIliHe
eHTeHTe JeiiH keminae KyHTi30emik 10 (on) KyH OypsIiH Xabapiayra;

OCBIH/Iall  ©3TepICTEP/II/TONBIKTRIpYIapabl baHK (QUIMaNIapeIHBIH ONEPAlUsIIBIK 3aJapbIHAA,
www.forte.kz Mekenkaiipl OolibIHIIA BaHKTIH pecMH calThIHAA OpHANIACTBIpyFa, IHTEpHET koHE
MOOMIIB/Ii OaHKWHTKE Xabapiaamanap kioepyre KyKbUIbI.

bank ocbl TapMmakka CoWKec ©3repiCTep/i/TONBIKThIPYIap/bl €Hri3y Typajbl XabapiamMaHbl
xapusutaran corteH Oactanm Knument [apr  OoiiblHIIa KepceTiIeTiH KbI3MeTTep OoibIHIIA
TapudTepre eHri3ijeTiH e3repicTep MEH TOIBIKTHIPYJIAp/Ibl KAaOBLITaMaNTBIHIBIFBI TYpasbl xKa3z0ara
OTIHIIITI YCHIHOAYBl OHBIH €pKiH Oinmipyl Oonbim  TaObutaabl >koHe KiMeHTTIH MyHnai
e3repicTepMeH/TOBIKTHIPYIapPMEH KETICETIHAINH OLIaipeIi.

3.2.5. Kazakcran Pecny0nuKachIHBIH 3aHHAMACKIH]IA KAPACTBHIPBUIFAH TOPTINTE JKOHE XKaFaaiiapaa,
COHBIMEH Karap Kejecl »arjainapaa, OipkakTel coTTaH Thic TopTinTe LlapTThl opbiHnaynan Oac
taptyFa, LLloTThl x)alyra sxoHe LLIapTThIH 9peKeT eTyiH TOKTaTyFa:

1) KniuenT tapaTbuiFaH skaFaaiizia, TapaTblly AeperiH pacTalThiH Ky>kaTtTap 0ap OosiFaH Ke3Je;

2) Kaszakcran PecmyOmukachlHbIH «KBUIMBICTBIK KOJIMEH aibIHFaH KipicTepai 3aHIacTHIpyFa
(>KBUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPHU3MII KapKbLIAHABIPYFa Kapchl i1C-KUMBLI Typalibl» 3aHbIHA COMKeC
YOKIIETTI OpraH KypaThlH TEPPOPH3M MEH IKCTPEMHU3MII Kap KbUIaHABIPyFa OaliIaHBICTBl YHBIMIAD
MeH TyJIFanap Tizoenepinae (0ynan opi - Tiz6enep) KnueHT Typansl Mamimer 6olca;

3) erep omnepalUsSHBIH/MOMIJICHIH  HeMece MoMije  OOWBIHIIA  MIHAETTEMEHIH  Oip
Tapamnbl/KaThICYIIBICHl  XaJbIKapaiblK YHBIM HEMece MIeTell MEMJICKETI aHBIKTaFaH aKIIaHBI
KBUIBICTATy MEH TEPPOPHU3M/II KApPKbUTAHABIPY/IBIH A TapIIBIKTal KayIli 6ap enjie TipKeIreH/ sKyprexH
TyiFa OGonbill TaObUIATBIH OOJIica HeMece OyJl OmepallusHbI/MOMIIEHI OpbIHIAyJa MYHAAl TyJIFa
KaTBICAaTBIH 0O0JICa;

4) erep KumeHT XyprizeTiH omnepaunusiiapibl 3epTTey OapbIChIHAA ONepanusiap KbUIMBICTHIK
KOJIMEH aJIBIHFaH KipicTepi 3aHAaCThIpy (KBUIBICTATY) HEMECE TEPPOPU3MII Kap>KbUIAHIBIPY KOHE
JKarrmai kK00 KapybIH TapaTybl Kap>KbUTAaHABIPY MaKCAThIH/IA KaCaNIbIT KATKAHABIFBI Typajibl KYMOH
0oJca;

5) Knuent KnuenTke THICTI Type TeKcepic KYpri3y YIIIH KaXKeTTi KyXaTTap MEH akKIaparThl,
COHJIali-aK KJIMEHTTIH JepeKTepiH/nepOec NepeKTepiH )kuHayFa, enaeyre xoHe FATCA Tananrapsina
coiikec, oHbIH imiHAe Kazakctan PecryOnuKachlHBIH YOKIJIETTI MEMJIEKETTIK OpraHIapbl apKbUIbI
AKHI-teig Canbik Kemerine (Internal Revenue Service) yceiHyra kemiciMiH OepyneH Oac
TapTKaHaa, OyraH Ka3zakcran PecnyOnukackl 3aHHaMachl TajanTapblHa colikec OoHAal jkadynapra
pYKcaT eTIIMENTIH XKaFAaiapbl KOCbUIMAIbl;

6) Knuentrin LloTeiHaa Oip KyHTI30€miK )KBUIAAH aca aKiia OoMaraH xaraaiaa;

7) Kmuentrin [oTeiHma Oip *XKbpUITAH aca akiia KO3FaJbIChl OojiMaraH >karmaiiga, Oyran KP
3aHHaMAachIHJa Ke3/1e/IreH XKaFaaiaap KocbUIMaiiibl;

Kmuentrig loTteiHma Oip »kpulmaH aca akma Oonmaca, baHK KepceTuIreH Mep3iM OTKEH COH,
Knuentke nepbec xabapnamaii-ak LLIoTTeI xabaabl.

3.2.6. Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHaMaChIMEH KO3IeJITeH XKaFaainapasl kocnarana, [lloTtka
OpBIHAAIMaraH Tananrtap 6onras xarfaiiaa LLloTTel )xabynan 6ac TapTyFa.

3.2.7. banktin Kazakcran PecnyOnukachiHbIH KbIIMBICTBIK 5KOJIMEH ajlbIHFaH KipiCTi 3aHIAaCThIpyFa
(KBIIIBICTaTyFa) KOHE TEPPOPHU3M/I KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl 1C-KMMBUI Typasibl 3aHHAMAaCBIH
cakKTaybl MaKcaThIH/1a 0aHK ONepalusIIapblH KYPri3y YiIiH baHKke YChIHBIIFAH K€3 KeJreH TYpAeri
JepeKTep/l any, Tekcepy/Kaiita Tekcepy OoitbiHa Kazakcran PecnyGinKachIHbIH 3aHHAMAaChIMEH
TBHIMBIM CaJIbIHOAFaH Ke3 KeJITeH dPEeKeTTep MEH Mapaiapbl KYprizyre.

3.2.8. Kerneci xxaraaiinapaa OaHKTIK IOT OOMBIHIIIA ONIEpaIUs XKYPri3y 1l TOKTaTyFa xKoHe/HeMece 6ac
TapTyFa:

1) erep Oyn omnepalusHBIH/MOMIICHIH HeMece MoMiie OOWBIHINIA MIHICTTEMEHIH Oip Taparbl
(TapanTapsl) Keneciiep 00bIn TadbLICA!

a) Tiz0enepre eHreH yilbIM Hemece TyJIFa OoJica,

0) Tikeyei HeMece xaHama Typze Ti30ere eHrizureH YibIMIapablH HEMeCe TYJIFaHbIH MEHITITTHICT1
Hemece OakbUIaybIHJIAFBl 3aHJBl TYJIFa, Ti30enepre eHri3UIreH YWbIMIapblH HEMece TYJIFaHbIH
aThIHAH HEMECE HYCKaybl OOMBIHIIIA OPEKET ETETIH JKeKe HEMECe 3aH bl TYJIFa 00JIca;



B) XaJbIKapalbIK YIBIM HEMECE IIET MEMJIEKET aHBIKTaFaH aKIIAHBI JKBUILICTATy MEH TEPPOPU3M/IL
Kap)KbUTAHJIBIPYIBIH alTapJIBIKTal Kayri Oap enje TipKeITeH/KYPreH TyJiFa OONbIl TaObLIaThIH
6osica HEMece OyJ1 onepalusTHBI/MOMIJIEH] OpbIHIAYy1a MYH/Iail TyJIFa KaTbICaThIH OoJIca,;

2) erep KimeHT >xypri3eTiH omepanusuiapabl 3epTTey OapbIChIHAA OJIap KBUIMBICTBIK KOJIMEH
QIBIHFAH KipicTepHi 3aHOAcThIpy (KBUIBICTATy) SKOHE OJKammaid KoKW KapyblH Tapary/abl
Kap KbUIaHIBIPY MaKCcaTbIHA YKacaJlbIl >KaTKaH/bIFbl Typajibl KYMoH 00Jica;

3) 3agHamana, coHbiMeH Karap Ka3zakcran PecmyOimkachiHbIH «KBUIMBICTHIK JKOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTep/il 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTaTyFa) JKOHE TEPPOPHU3MII KapKbUIAHJBIPYFa KapcChl 1C-KHUMBLIT
Typanb» 3aHbIHIA koHe Kazakcran PecnyOnmkacel patudukaimsuiarad XanblKapasiblK [IapTTapaa
OCJT1JICHTeH JKaFaaiiapa.

4) ot OoiipIHIIA ONEpalUsUIap KXYPrizy Ke3iHIe alasKTbIK opeKeTTepre/e3re ne KYKbIKKa Kapchl
TOCBHIH OKHFaJIapFa KY/IIK KeITIpUIreH Karaania,

5) Kaszakcran PecnyOinKachlHBIH 3aHHAMacblHa CoMKeC alasKThIK Oenrinepi Oap Teimem
TpaH3akuusigapbl OOibIHIIA JEpeKTep ajiMacy OpTajbIFbIHBIH JepeKKopbiHAa KineHTTiH
xKoHe/Hemece OeHepuIapabpIH 001y (akTici aHBIKTAJIFaH JKaFaainapaa.

3.2.9. bank KnueHt OepreH ceHIMXaTThIH 3aHIbUIBIFBIH aHBIKTAM ajMaraH )arjaanaa skone Kiuenr
A¥pIMIaFbl IOTTap OOMBIHILA >KAJIIBI TananTapabiH 3.3.13. T. TalanTapblH OpblHIaMaraH Karjaiia
ceHim Oinaipinrex Tyiranbiy 1ot GolibiHIIA onepanus XyprizyiH OonasipmayFa.

3.2.10. Knuenrrin Llaprra xone Kazakcran PecrmyOnmKkachlHBIH 3aHHAMachIHIa KapacThIPBUIFaH,
bank anapiHma opblHAAIMaFaH MiHACTTEMeENepi OoFaH xaraainaa, KIlmeHTTiH/001 eK1IeTTIK OepreH
TYJIFAaHBIH OAHKTIK IMIOTHIH/IAFHI aKIIaFa HEJiK eTy OOUbIHIIA HYCKaynapeiH KieHT bank anapiHaars!
MIHJETTeMENIEpiH THUICTI TYpAE OpbIHJIaFaHfa JAeWiH opbIHAaMayfa. byn perre, bank Mmynnai
XKaFaiiapaa HycKayJiapabl OpbIHIaMaFaHbl YIITiH, COHBIMEH KaTap KeNTipIreH MIBIFBIHIAP/IBI OTCY
OotipiHma KineHT anipiiaa xayanThl eMec.

3.2.11. KnueHT OaHKTIK KapbI3 MAPTHI/KPEAUT KeEIiciH anry (0epy) Typalibl KeiciM jKoHe/HeMece
bank OekiTkeH KaMTaMachl3 €Ty IapThl (-Tapbl) OOMBIHIIA ©3 MiHAETTEMENepiH Oy3FaH Karaaijaa,
ot GoiibIHIIA OTIEepanus XYPri3y/i TOKTaTyFa, Koca ajFanja, 0ipak oJapMeH IEKTeIMEH.

3.2.12. Ti3imMi 3MEKTpoHABI TypAe OepinMel, Kara3 TYpiHJE OHHAH acTaM IO3UIUS (TEKTepi)
Ka3plUIFaH KOPCETUITeH JapHajiap MEH ayJapbiMJap TeJIeHeTiH TyJiFajap Ti3imi Oap TeieM
TarchIpMachlH OepreH jkariaiiia, MiHIETTI 3eiHeTaKbl KapHalapblH, MIHJIETTI KociOu 3eHHeTaKsl
KapHAJIApbIH, JJIEYMETTIK METUITMHAIIBIK CAKTAHIBIPY KOpBIHA ayaapbIMIapibl koHE (Hemece)
KapHajapJbpl HEMece dNIeyMETTIK apHajap/bl Tejley YIIH akiia ayaapy OOHbIHIIA oneparusHbl
KYpri3yzieH O6ac TapTyFa.

3.2.13. bank ocsl llaptTeiH, Ka3akcran Pecniybnukachl xoHe baHk KbI3MeTiHE KaThIChI Oap IIET
MEMJIEKETTEp 3aHHAMAJIAPBIHBIH, 1K1 PACIMAEPIIH JKOHE kKapus OOJIbIT TaObBUIATHIH BaHKTIH jkoHE
KOPPECMOH/IEHT OaHKTIH IIAPTTapbIHBIH TalanTapbl OY3BUIBIN >KaThIp, OY3bUIYBl MYMKIH eIl
TYXKBIpbIM/Iaca, COHMai-aK opekeTi bankke xoHe Kimentke TapanaTtelH (COHBIMEH KaTap, Oipak
OyilapMeH TIekTenMel, omeparus TypiaepiMeH, CanbIMIIBIHBIH JKOHE OHBIH Jiaya3bIMJIbI
TYJIFJIapBIHBIH, aKIIMOHEPJIEP IIH/KaThICYIIbIIAp/IbIH, OeHePUIUapIbl MEHIIIIK UeNIepiHiH, SHIILIeC
XKOHE KaybIMIACTHIPBUIFaH YHBIMIAP/IBIH TIPKEITeH XKoHe (HeMece) OpHallacKaH elliMeH, COHbIMEH
KaTap OChI eIepre/ochl TYJIFajapra HEMECEe OChl eJACP/ICH/OChl TYIFalapJaH KYpri3UIeTiH
TenemMzepre OailllaHbICTBI) Ke3 KEJreH eJJIiH, XalblKApaIbIK YUBIMHBIH IOPUCAUKIIMAICHIHA COMKEC
CaHKIIMs OOJFaH JKarFaaia, 6ip >kakTel coTTaH Thic TopTinTe [IlapTThl OphIHAAYMaH Oac TapTyFa,
3.2.14. Illor OoiibIHIIA IMIBIFBIC OMepalMsUIapblH (OapiblK HeMece JKEKeNereH), OHbIH IIIiHJe
WHTEPHET KoHe MOOMIbI1 OankuHTTE - Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMAacChIHIa )KoHE baHKTiH
1K1 paciMzepiHae Ko3/AelreH Mep3iMre TOKTaTa TypyFa, COoHJai-ak KIMEeHTTIH MHTEpHET KoHe
MOOWIIB/I1 OAHKWHTKE KipyiHE MeKTey KOotora, [IloTTars! akiaHbIH alTasgKTHIK HeMece 0acKa J1a 3aHChI3
IC-opekeTTepre KaThIChl Typalibl HETi3/i KyJik OoJiFaH Ke3lle Hemece Oacka Ja JKarjaiapia,
KYKBIKKa Kapchl ic-apekeTTepiH KiMeHTke KaThICThI ICKe achIpbUTybl MYMKIH/IM Typajibl baHKTI,
HE OHBIH ©3r¢ Je KIMEeHTTepiH Xabapmap eryre, coHpai-ak Kazakcran PecmyOnukachlHBIH
3aHHAMacChIH/IA KO3JIENTeH, KOPCETUITeH IC-OpeKeTTEep MEH OJIapAblH CaJJIapblH OOJFBI30ayFa,
KnuentriH, BaHKTIH HE OHBIH ©3r¢ J¢ KIWEHTTEPiHIH BIKTUMAJ IIbIFBIHAAPBIH KBICKAPTYFa
OaFbITTAJIFaH 1C-OpPEKETTEP JKacayra.

3.2.15. bank keneci xargainapaa «SMS xabapiamMay KbI3METiH YChIHY Il TOKTAaTyFa KYKbLIbI:



- KimenTTiy 3aHHamana >xoHe BaHKTIH iIIKi Ky»KaTTapblHIa OeNTijIeHreH TOpTinTe OepreH oTiHimlIi
OOIBIHIIIA;

- [NalinananymslHBl KOJI KOIO JKOHEe MepOenepi yiariiepi 0ap KyKaTTaH HIBIFapFaH JKoHE OapIibIK
OaHKTIK YKOHE Kap>KbUTBIK KY)KaTKa KOJI KOO KYKBIFBIH KOWUFaH JKarania;

- erep Knmnentrig bank HlapTt GolibiHIIIA KOPCETKEH KBI3MET aKbICHIH Tojey OolbiHma 90 (TOKcaH)
KYHTI30€JIIK KYHHEH acTaM Mep3iMi 6TKeH Oepereri 0osica.

3.2.16. Illor OoiipIHIIA aNasKTHIK >KOHE/HeMece KYKBIKKa Kapchl OKbBIC OKHMFa Oenrinepi Oap
OlepanusuIap aHBIKTAJIFAaH Ke3le, KIIMeHTTeH OChIHAal TpaH3akiusl OOWBIHIIA MOH-)KaiIap.Ibl
aHBIKTAY YIIIH KaKETT1 aKMapaTThl CYpaTyFa.

3.2.17. 3anHamana OenTUICHreH >KaFdaiiapipl KoclaraHaa, YHIHIN Tyiranapra KinMeHTTiH
HloTeiHa, coliKecTEeHAIPY KypajjapblHa Kipy  pykcaTtblH Oepmeyre (OHBIH IHIHIAE YIIIHIII
TYJIFaapAblH TeJIeM/Iep KacayblHa )KoHe (HeMece) akia ay1apbIMbIH KY3€Te aChIpybIHA OKETl COKKAaH
pyKcat Oepyi Koca aiFaHza).

3.3. KiimeHT MbIHAJIapFa MiH/ETTi:

3.3.1. bankke Kazakctan PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHJA oHE bBaHKTIH 1IIKI HOPMAaTUBTIK
Kykarrapeiaia oenrinenred Knuentriy [LIoTeIH amnny skoHE KYpPTi3y YIIiH KaXKeTTi 0apiIblK Ky>KaTThl
YCBIHYF;

3.3.2. LloTThI XYypri3reHi yuriH, coHgai-ak 6acka 1a 0aHKTIK KbI3METTEp/Ii YChIHFaHbI YIIiH baHkke
[loT OolipiHIIIA THICTI OINepalusuIapAbl Kacay Ke3iHIe opeKeT erTeTiH, baHk dunmnangapbiHbIH
olepalMsIIbIK 3a1apbiHa skoHe banktiH Www.forte.kz pecmu caiiTeiHIa opHanacTeipbuFrad bank
TapudTepiHe colikec KOMHCCHUS TOJIEYTE;

3.3.3. Kazakcran PecryOnmkacel 3aHHaMalapbIHBIH TaJanTapblH CaKTayFa,

3.3.4. bankke Kazakcran PecnyOnukacblHBIH 3aHHaMacbhlHA JKOHE AFbIMJAFbl IIOTTAap OOMbIHINA
KAl TajanTapra coiikec pecimaenren, Kaszakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHaAMachlHA JKOHE
ArpiMziarbl  oTTap OOMBIHINA JKaimbl Tajantapra Kambl kenMelTiH, Ilor OolibiHIIa
oTepanusIIapabl )KYy3ere achlpy Typalibl HycKaynapabl Oepyre;

3.3.5. erep Knmenrriy IlloThiHa Heri3ci3 TypAe KaTellecill akia ayjaapy Jeperi aHbIKTalfaH
xarnaiina, Knuentke karenecy neperi Oenrim OonraH correH Oactanm Hemece bank karenecin
ayJlapblIFaH aKlIaHbl KaliTapy Typajibl THICTI XabapiaMaHbl )KOJIJaFaH COTTeH OacTarn 5 (0ec) xKyMbIC
KYHIHEH KellikTipmeil baHkke Karesecin ay1apbliIFaH akllaHbl TOJBIFBIMEH KaliTapyFa;

3.3.6. nepey (ym >xymbic kyHi imiHzae) bankke KmuentriH IlloTsl OodibiHma bank kyprizeriH
olepalysuiapra bIKIal €Tyl MYMKIH OaplibIK e3repic Typasbl, COHbIMEH Karap, Oipak OHBIMEH
mekrenmen, KilneHTTiH ataybIHbIH, OHBIH OpHaJIaCKaH epiHiH e3repyi Typaisl, [lloTka uenik ety
KYKBIFBI Oap TYJIFajapIblH ©3repreHi Typabl ka30aiia Typie xadapiiayra »koHe MyH/1ai e3repicTepl
pacTalThlH Ky)KaTTapAblH TYMHYCKachlH ycbiHyFa. Omait GonmaraH >xarfaiina, Illot OGolibiHmia
oTeparysuIapabl XKYprizyre bIKIaji eTeTiH MyH/1ail e3repicTep Typalbl aKnapaTThIH 00JIMaybl KE31H]1e
KacaraH opeKeTTepl (SpeKeT eTreyl) YIIiH jKayanKepIiaiKk KeTepMeni;

3.3.7. aJBIHBIN TaCTAIOEI,

3.3.8. Keneci )KbUIIBIH 5 KaHTapblHaH KEIIIKTIpMEH, KbUT cailblH | KaHTapAarsl JKafaaibl OOMbIHIIA
o3 [lloTer OoiibiaIIa CalibIOHBI pacTall OTHIPYFa;

3.3.9. anbBIHBIT TaCTAIIEI,

3.3.10. bankke bank BamoTanblk Oaxplaynbl sky3ere acblpy, Kaszakcran PecmyOmukachIHbIH
KBUIMBICTBIK KOJMEH aJIbIHFaH KipicTepai 3aHgacThlpyFa (KbUIBICTATyFa) JKOHE TEeppOpH3MIi
Kap>KbUTaH/IBIPyFa KapChl iC-KUMBLT Typasibl 3aHHAMACBIHBIH TAJIANTAPBIH CaKTay MaKcaTTaphl YIIIiH,
COHJal-aK, KIMEHTTIH JepeKTepin/aepoec nepekTepin xuHay, enaey xone FATCA TanmanrapbiHa
coiikec, conbiMeH KaTap Kazakcran PecryOiuKkachlHBIH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHapbl apKbLIbl
AKII-te1H Canbik Kpzmerine (Internal Revenue Service) Gepy yIIiH cypaTKaH KaXeTTi Ke3 KelreH
KY)KaT TIeH aKIapaTThl YChIHYFA;

3.3.11. Arpmmparbl moTTap OoOibIHINA >Kaumel Tananrtapra, Lllaptka sxone/Hemece Kasakcran
PecryOnukachIHBIH 3aHHaMachIHA ColiKec YChIHBbUTFAaH baHKTiH O6acka 1a MiHAETTepl MEH TalanTapbiH
YaKBITBIH/A KOHE THICTI TYPJIE OPBIH/AYFa;

3.3.12. bauktin www.forte.kz. pecmu caiiteinaa, bank GunanapbIHBIH ONEepPaNUsIBbIK 3a11apblH/Ia
Haptka, [apr OoifpiHIIA KepceTUIeTIH KbI3MeTTep OoibIHIIA TapudTepre eHri3iaerin
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©3TepICTEP/TONBIKTRIPYNIAP Typalbl aKMapaTThIH OPHATACTHIPBUTYBIH TYPAKThI TYpAe OaxbLIam
OTBIPYFa;

3.3.13. loTTarsl akmiara MeNiK €Tyre ceHiMxar Oepy Jeperi Typajibl ceHiMXaT OepuireH KyHHEeH
Oactan 1 (0Oip) *yMmbIC KYHI imiHAe baHKke THICTI Typle PECIMIENTEeH CEHIMXATThl O0epy apKbLIbI
bankke xeke xabapiayra;

3.3.14. baHkke MIiHAETTI 3eHHETaKbl XKapHAJIAPBIH, MIHACTTI KOCINTIK 3€HHETaKbl KapHAJIAPBIH,
QJIEYMETTIK MEIUIMHAJIBIK CaKTaHIBIPYy KOpPbIHA ayJapbIMIapibl KoHE (HeMece) jKapHajapibl
HEMece oJISYyMETTIK ayJapbIMIapAbl Teseyre ayaapy OOWBIHINIA KaFa3 >KETKI3TIIITEri TeJieM
TarChIPMachblH, OHHAH aCTaM MO3HULHUSHBI (TeT1) KAMTUTBIH KOPCETIIreH KapHaiap MEH ayJapbIMap
TOJICHETIH TYIFAJIAPbIH TI30€CIH 2JIEKTPOHIBI TYP/Ie YChIHFAH/IA,;

3.3.15. TaiimananymsmapaslH — ysuibl  TenegoHaapeiH, Tenedonnapbiabi — SIM-kapTanapsia
KOFAJITKaH, YpJIaTKaH jKoHE e3re JKarnaiiap/a, coHbIMeH Katap SIM-kapTaHbl aybICThIpFaH HEMECe
ojapApl Ke3 KeireH Heri3 OoWbIHIIA YIIHIIN TyJFajgapra OepreH jkarnaiiia, aepey, >Korapblna
aTaJlFaH yKarJaiiap OpblH alFaH HeMece Oyl JKarnaiinapbpiH 6actanransl Typasisl Kinuentke Oenrii
OonraH COTTeH Oactam Oy Typanbl baHkke xabapiayra jkoHe 3aHHamaaa koHEe bBaHKTIH imIKi
KYKaTTapblH1a OCNTUICHTeH TopTinTe « SMS-xabapiiaMmay KbI3METiH TOKTATy Typajibl OTIHIII Oepyre.
3.3.16. «SMS-xabapiama» KbI3METIHE KOCBUIFaH YSUTbI TeJIe()OHHBIH TYTACTHIFBIH KAMTAMaChI3 €TyTe
YKOHE YIIHIII TYJIFaIap/IblH PYKCaTChI3 TesnedoHFa KipyiHe ko 6epmeyre;

3.3.17. Kumenrrin OipiHmi Oaciibichl aybICKaH Karmaiima, «SMS-xabapiama» KbI3METiH
[Nafigananyuisiapabl aybICTBIPYFa xKoHE (HEMECE) pacTayra;

3.3.18. (IaptTer GekiTy Ke3iHzme ae, Oonamakra ja) e3iHe Ae, OHbIH OKiTiHEe Ae, OeHe(UIHapIbIK
MEHIIIK HeCiHe /e HeMece 0acKapy KYPBUIBIMBIHBIH, MEHINITiHIH 0acka KaTbICyNIbLIapblHA Ja,
COHali-aK OHBIMEH Oip TyJIFajap TOObIHA KipeTiH TYJIFajlapra 1a, KOHTpareHTrepre ae Kanaai na oip
HIEKTEYJIep HEMeCe CAHKIMSUIBIK CHUIATTaFrbl MIapajap KOJJaHBUIMANTBIHBIH, COHIAN-aK OpeKeTi
KOFapblJla KOPCETUITeH TYJIFalapra, COHbBIMEH Karap BaHKKe KOJJaHBUIATBIH Ke3 KEJTeH eJIiH,
XaJIBIKAPAJIbIK YHBIMHBIH IOPUCAUKIUACHIHA COMKEC KaHaal Aa Oip caHKuusuiap TiziMine (OyaaH opi
- CaHKIHMSAIAp) EHTI31IMEreHIH pacTayFa;

3.3.19. erep apTThIH KONIaHBLTY Mep3iMi i1IIH]IE KaHAal 1a O1p COTTE OFaH )KOFapbla KOpCeTiAreH
TapMakka coiikec CaHKIUSIIapIbIH KOJIIAHBUTFaHbI/dcepl Typalibl Oenrisi 60sca, Oy Typalisl aepey,
Oipak o Typajbl OUIreH Hemece 01Tyl kepek OoiFaH KyHHeH Oactam 5 (6ec) KyHTI30ediK KyHHEH
kewikripmelt bankke xabapiayra. CaHKUMSI KOJJIaHBUIFAH/BIKNAJ €TKEH >KaFjaija, COHJan-ak
Knuent bankke CaHkimsi KOJAaHy/BIKIANBI Typajibl Xabapiay MiHAETiH Oy3FaH kardaiina, bank
OHBIMEH 1CKEpJIIK KaThIHACTAP/bI TOKTAaTyFa, TOKTaTa TYPYFa, Ke3 KEeJTeH ONepalusHbl )KYpPrizyaeH
6ac TapTyFa KYKbUIBL.

3.3.20. Caskuusanapabpl alHAJIBII ©Tyre OaFbITTaTFaH HyCKayJaplabl >kidepMeyre Hemece
omnepauusapasl opelHaamayra. Erep ocsl Lllapt GoiibiHIna Kanaai 1a Oip HYcKay HeMece onepanus,
bankTiH Kanaybl 6olibIHIIA, CaHKIMSUIapAbl alHANIBI ©Tyre OaFbITTalFaH 0oJca, onja bank e31 yiix
KaFBIMCBI3 CallIapChl3 MyHJAall HYCKay/bl/ONepalusiHbl OpbIHAAYIaH/ KYpri3yJeH Oac TapTyra
KYKbUTbl. CaHKIMSIHBI aWHAIBIT ©Ty, COHBIMEH KaTap CaHKIMSUIAHFaH Tayapiapibl KeTKi3y,
Tenemepai Kyprizy Hemece CaHKUIMSAHBI Oy3a OTBIPBII KApKbUIAHABIPY/Ibl aly YIIIH JeNAaIbIK
KYPBUIBIMIAP bl KYpPY KoHeE T.0. Olnmipei.

3.3.21. 3aHHaMana OeNrijeHreH >KaraalnapAasl KoCHaraHna, YIIiHIN Tyirranapra CalbIMIITBIHBIH
[loTbiHa, colikecTeHAIpY KypajJapblHa Kipy  pYKcaTblH OepMeyre, OHBIH I1IIIHAE  YIIHIII
TYJIFaIap/AbIH TeJIeMIep KacayblHa )KoHe (HeMece) aKlia ay1apbIMbIH KY3€Te achbIpyblHa 9K COKKAH
PYKCaTThIH O€playiH Koca alFaH/a;

3.3.22. ot GoiibIHIIA aNasKTHIK KoHE/HeMece o3re e KYKbIKKa Kapchl TOCBIH OKUFanap Oenriiepi
Oap omepauusuiap aHbIKTanFaH ke3ne, baHkTiH cypay camysl OoifbiHmia bankke BaHKTIH 1miki
pacimaepine xoHe Kaszakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHa COMKEC — OCBIHJAAM orepanus
OOMBIHILIA MOH-)KaIapAbl aHBIKTAY YIIIH KaXeTT1 aKlapaTTsl Oepyre MiHAETTI.

3.4. KiineHT MBIHAJIapFa KYKbLJIbI:

3.4.1. owpiq lloteiHma opHamackan akmiara Kazakcran PecrmyOnmuKachiHBIH KOJIJAHBICTAFBI
3aHHaAMacChIHA COMKEC ©3/IT1HEH UeNiK eTyTe;
3.4.2. llot GoiipiHIIa onepanusIapaAbl bankTe OenriieHreH onepamysuIblK KYH 1IIiHAe XKYprizyre;



3.4.3. Kazakcran PecrnyOnuKachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHIA OCNTUICHTeH TOPTINTE JKOHE
TajanTtapJa KOJIMa-KOoJ aKIIachl3 ecell aibIpbICYIapAblH OapiblK TYpPiH KOJJIAHyFa, COHJIAi-aK
KOJIMa-KOJI aKIIaMEH OTIepaIusiapbl KYpri3yre;

3.4.4. bank kepceTeTiH OaHKTIK KbI3METTEP/IiH TOJBIK KEIICHIH allyFa;

3.4.5. bankren LlloTTars! aKkma comackl Typajbl )oHe Oenrii O6ip yaksIT kezeHinae Lot OoiipHmma
JKYPTi3UIreH omepanusuiap KeHiHIe MOJIIMETTEPl allyFa;

3.4.6. Kazakcran PecnyOnukaceinbiH 3aHHamacbiHa — coilikec  Illorter  xaOyra/lllapTThig
KOJIJAaHBUTYBIH TOKTaTyFa KeIepri KeNTIpeTiH MoH-Kaiap OoJMaraH Karjaiija, COHaai-aK
HlapTtra OGackama ke3aeamece, Llorter xaOynei/IapTTel  OY3YIbIH 0O0JDKaMIIBI
KYHiIHIHEH KemiHjae KyHTi30emik 30 (0ThI3) KyH OyphIH OipkakThl TopTinmeH [1IoTTel xa0y/baHKTik
IIOT MIAPTHIH OY3Y Typaukl jkaz0ara eTiHimmeH baHkke KyriHyre.

4. TAPAIITAPJBIH KAYAIIKEPIILJIII'T

4.1. Tapanrap lapt GolibiHINa KAOBUTAHFAH MIHJETTEMENEP/Ii OPbIHAAMAaFaHbl HEMECE THICTI TYPJIe
opsiHaaMaranbl yiiH Hlapt TtanmanrapsiHa xoHe Kaszakcran PecnyOnmKachlHBIH KOJIIAHBICTAFbI
3aHHAMAaChIHA COMKEC XKayalKepIIUTiK KOTepesi.

4.2. bank Knuenttin IloThiHa aKiIaHbl yaKbIThIH/IA €CENTEMEreHl HEMece 3aHChI3 TYpJle €CeNTeH
IIBIFapFaHbl YIIiH, baHKTIH MiHAETTEMENep Il THICTI OpbIHIaFaH KYHIH KOCHaraHaa, opoip mep3imi
©TKEH KYHTI30€eJiK KYH YIIiH, baHK yaKbITbIH/Ia €CeNTeMereH/3aHChl3 €CENTEH IIbIFapFaH COMaHbIH
0,01 (men OyTiH x)Yy3aeH Oip) % MemmepiHae eciMakbl, Oipak 3anall emec, OipaK KaHJIal Karmai
00JIMachIH KepCceTiIreH coManblH 5 (0ec) % apThIK eMec MoJep/e TeNeyre MiHIeTTeHE/II.

4.3. bank Knunentke KinmeHT HycKaymapslH, COHBIMEH KaTap, Oipak MyHbIMEH mekTenmeit, [lloTran
aKmia ayzapy Typaisl koHe/Hemece Illorran Konma-kon akma Oepy Typaibl HyCKayJlapblH
OpBIHAAMaFraHbl HEMECE THICTI TypJie OpbIHIaMaraHbl YIIiH, BaHKTiH MiHAETTEeMEeIepAl THICTI Typae
OpBIHJAaFaH KYHIH KOCIIaraHja, opOip Mep3iMi eTKeH KyHTi30elik KYH yiniH, baHk opblHIamaraH
HEMece THICTI TYp/ie opblHIaMaraH Hyckay comackiabiH 0,01 (Hes OyTiH ky31eH 0ip) % Menmepine
eciMakpbl, Oipak 3anan eMec, Oipak KaHmail »kafmail 6oiMachklH KepceTiareH OepeuiekTid 5 (6ec) %
apTBIK eMeC MOJIIIEep/Ie TOJIeyTre MiHACTTCHEI.

4.4. bank MbIHaNap YIIiH KayankepIIiik KeTepMen/i:

1) Kazakcran PecniyOnukachbIHBIH HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKT1IEPiHIH KOJIIaHBICKA €HY callJapblHaH
TybIH/IaFaH AFbIMJIAFbl IIOTTAp OOMBIHINA JKaJIbI TAalaNTap/IbIH ©3repicl YIIiH;

2) yoKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHjap/blH HEMece Jiaya3bIMJIbl TYJIFaJIap/blH IIEHIIMAEp] KOHE
(HeMece) eKiMepl Heri3iHAe IIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC ONepalusIapAbl TOKTaTa TYPY, MYJIKKe HeiK
€Tyl yakpITIIa IIEKTEY >KOHE/HeMece MIOTTAarbl aKIIara THIMBIM cally HoTwkenepinme KimeHTke
KEJTIpUIreH 3ajianjap YuliH;

3) KiaueHTTiH KeniCIMIHCI3 HIOTTaH aKIla MIBIFApBIN aldy HETi3AUNr YIIH, OHJall IIbIFaphll aly
Kazakcran PecnyOnukacelHBIH 3aHHamachbiHa JkoHe/Hemece Kazakcran PecmyOnukachlHBIH
3aHHaMachlHa Kapchl kenMenTiH lllapt TamanTtapbiHa coliKec Kypriziice >KOHE MoHI OOWBIHINA
Hlorran akmanel KiueHTTIH KemiciMiHCI3 amyFa Kapchl KIMEHTTIH KapchUIBIK OUIIIpYiH
KapacTeIpMaca;

4) Kazakcran PecnyOnukachlHbIH «KBUIMBICTBIK »KOJIMEH allblHFaH KipicTepli 3aHJacThIpyFa
(>KBUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPU3MII KapKbUIaHIBIPYFa Kapchl 1C-KUMbBLI Typajibl» 3aHbIHA ColiKec
aKIIaMeH >XoHe (Hemece) 06acka MYIIKIEH Olepalusuiapabl KYpri3yJeH 0ac TapTKaHbl, COHbIMEH
KaTap TOKTaTKaHBI YIIIiH;

5) bankTin xki6epren SMS-xabapiaaMachlH ysiIbl OaliIaHbIC ONePaTOPbIHBIH KETKi30ereH] YIIiH;

6) Erep IlaiigananymbIHbIH ysIbl Tele(OHBIHBIH, OChI YsUIlbl TeaedoHbIHBIH SIM-kapTagapbiHbIH
KOFAJIFaHbl, YPJIAHFAHbl JKOHE ©3re JKOFAITy >KaFJaiyapbl HeMece OJIap/blH Ke3 KEeJIreH Heri3
OoMbIHIIA YIIHII TyiFanapra OepiireHairi Typaisl baHkke yakpITbiHAa XabaprianOaca, YsUIbI
OaiiaHpIC apKBUIBI YOKIIETTI eMec TyJIFaiapFa OaHKTIK MIOT(-Tap) OOWbIHIIA aKrapat OepreHi yIiH.
4.5. Knuent ArbIMaarel HI0TTap OOWBIHINA Kallbl TanantapiabiH 3.3. TapmarbiHbiH 3.3.2., 3.3.5.
TapMaklIajJapblHIa KapacThIPbUIFaH ©3 MIHACTTEMEJepiHiH Ke3 KEeNreHiH OpbhIHIAaMaraH Hemece
THUICTI OpBIHIAMaraH jkKaFjaina, baHk opbpIHIaaIMaraH HeMece THICTI Typlle OpBIHIaIMaraH
MiHAeTTeMeNepAiH apOip xarmaibl OoibiHIIA KIMEHTTeH KemikTipiireH apOip KYHTI30emiK KYH
yuriH, KinueHTTiH MiHZeTTeMeHi OpbIHIAaraH KYHIH Koca aJlFaHJia, OpPbIHIAJIMaraH/THICTI TypIe



OpBIHIAIMaFraH MiHaeTTemenep comMmackiiblH 0,01 (Henm OyTiH xky3meH Oip) %  MPOLEHT
Memmepinae, Oipak KaHmad karmaid OOJIMachlH KOPCETUIreH coMmaHbiH S (0ec) % apThIK emec
MeJIIIep/Ie OCIMAKbI alTyFa KYKbUIHI.

4.5.1. Kmuentr ArbpiMaarpl [mOTTap OOWBIHIIA SKAJIMMBl  TajJanTapblHIA KO3JENreH o3
MiHJETTEeMENepiHiH Ke3 KeIreHiH OpbIHIaMaraH HeMece THICIHILIEe OpbIHAaMaraH jkarjnaiia, bank
MIHJIETTEMENIEPl OpbIHJIaMaraH HeMece THICIHIIE OpbIHAaMaraH opOip karmaid OoMBIHIIA
Kmunentren 1 (6ip) AEK (aiinbIK ecenTik KOpCeTKill) MOJIIIEPiH/Ie OCIMITYJI OHIIPIN alTyFa KYKbLIbI.
4.6. Tapantap o3 MiHAETTEMEJIEpiH OpBIHIAAMaFaHbl HEMeCEe THICTI OpbIHIAMaraHbl YIIiH
KayarKepIIIiKTeH 00caThlIa Ibl, erep OJ EHCEPUTMENTIH KYIII )KaFdaiiaphl, aTam alTKaH1a, OHBIMECH
HIEKTeIMEeN-aK, OpT, Cy TaCKBIHBI, )KeP CUIKIHICI, JIEKTpP KyaThbl OepiTyiHiH ipKiayi, TapanrapasiH ke3
KEJIreHiHiH OpbIHIAYbI YIIiH MIHIETTI MEMJIEKETTIK OpTaHAapAbIH HICIIiMi callapblHaH TybIHACA.
4.6.1. 3arHamana OeNTiJICHTeH KaFJaiaapabl KOCIaraHa, YIIHII TYIFaIapAblH TeJIeMICP/Il )KOHE
(Hemece) akmia ayJapbIMBIH XKY3€re achIpyFa KOJI )KETKi3yiHe OKeIl COKTBIPFaH, oJlap ikl Oepyi Koca
anFanja, coHblH cannapbiHad CanbiMibIHbIH [oThiHa, CaabIMIIBIHBIH COMKECTEHAIPY KypajaapbiHa
YIIIHII TYJIFagapAbIH Kipy pyKcaTbiHa ue 00yl HOTHXKECIH/E TybIHJAFaH cajjapiap YIIiH.

4.7. Knuent AFfbIMAaFbl IIOTTap OOMBIHINA JKAJIbI TajamnTapblHAa colikec baHkke YCHIHBLIFaH
KYKaTTapbIHBIH OYPBICTRIFEI YIIiH Kazakcran PecryOnukackl 3aHHaMachiHa JKoHE BaHKTIH imIKi
Ky>KaTTapblHa CoiiKec jkayan Oepe/ii.

4.8. MaptTe! (ickepiiK KaTbIHACTapAbl) Oip ’KaKThl TOKTaTKaH karnaina, bank [lapTTel (ickepiik
KaTbIHACTAPbl) TOKTATYbIH OOJKaMAbl KYHIHEH KeM JiereH/ie eki KyH OypbiH Knuentke bankre 6ap
MeKeH)Xaii Hemece TeneoH OoWbIHIIA SJIEKTPOHIBIK HbicaHAa (KIMEHTTIH 3IIeKTpOHABIK
nomraceiHa, KBKKXK apkpuibl SMS-xabapiama sxone/Hemece Push-xaGapnama) He moira apKbLIbl
THICTI Xabapiama KOJJay apKbUIbl, COHAal-ak baHkTiH caifteiHma xone/Hemece BKKKbB-ma
aKIaparThl OpHaIAcThIpy apKpUIbl LIIapTThl OpeIHAAY1aH 6ac TapTy Typalibl xabapaap eTei.

4.9. Kmuent [lapTka KOJM KOS OTBIPHIT HIET MEMJICKETTEPHAiH 3aHHaMajapbhlHIa OeNrilieHreH
IIEKTEYJIEp MEH THIHBIM calyjiapFa skoHe opekeTi Kientke »oHe oHbIH bank Hemece baHk apKbuUIbI
KYprizeTiH onepanusuiapbiHa (COHBIH immHAe, Olpak HIEKTEeIMeW, omepanust TypiMeH, KimeHTTiH
KOHE OHBIH Jiaya3bIMJIbl TYJIFaJapbIHBIH, aKIMOHEpJepiHiH/KAThICYIIbIIAPbIHBIH, OcHeuIrap
MEHIIIK HeJepiHIH, EHIIJIEC )KOHE KaybIMIACThIPbUIFaH YHBIMIAPBIHBIH TIPKEITEH KoHE (Hemece)
OpHaJlaCKaH eJliHe, COHBIMEH KaTap OChl eJJepre/ochl TYJIFajapFa HEMece OChl eNaepAeH/0ChI
TYJIFAJIap/aH XKYPri3UIeTIH TeJaeMaepre OailslaHbICThl) TapajaTblH K€3 KEJITeH eJJIIH, XalbIKapaJbIK
YUBIMHBIH IOPUCIUKIMSICHIHA COMKEC CaHKIUsIapra OalIaHBICThI TYBIHIAYbl MYMKIH TOyEKeIaep
MEH OapibIK canmap/bl (COHBIH IMIHAC MIBIFBIHAAD MEH alblHOAW KaJFaH MaiijaHbl) 63 MOHBIHA
ananel. bank Oy Toyekenaep MeH cangap (COHbBIH IMIiHAE MIBIFBIHAAD MEH alblHOAM KanFaH maiina)
YIIIH JKayanKepuIulK KeTepMeiii.

4-1. BAHKTIK AFBIMIAFBI HIOTTAPIAFBI AKIHA KAJJIBIKTAPBIH KAWTAPY
BOWBIHIIIA MIHAETTI KENUIJIIK BEPY!

4-1.1. Ocpbl KyKaT apKbUIbl baHK Jeno3uTrepre MiHAETTI KENUIAIK Oepy *KyleciHe ©31HIH KaThICybl
typainsl Kinnentke xabapmnaiinel, Oyn ¢akti «KazakcTaHIbIK JeTO3UTTEpre Keniiaik 6epy Kops» AK
(6ynan opi — KJAKBK) Oepren 2015 xbutrbl 02 Haypbizgarsl Nel 7 KyoniKneH pacTaiajbl.

4-1.2. bapnblk OaHKTIK onepanusiapAbl KYpri3y JMLIEH3UsIChIHAH albIpbUIFaH *Karaaiga baHkTiH
MIOTTAFbl aKIa KaJJIBIKTapbIH KaWTapy >XeHIHAeTi MiHaerTemenepi - Jlemo3utrepre MiHIETTI
Keniunik 6epy Typansl Kazakcran PecryOarKkackIHBIH 3aHHAMACHIHA COMKEC CTIO3UTTEPre MIHACTTI
KenuIIiK 6epy 00beKTici 00BN TaOblIaabl.

4-1.3. 3anna kapacteipsutrad CanbiM OOMBIHIIA KT OTEM/I1 TONICY IiH TOPTIOl KoHE Mep3iMaepi
Typajbl, COHBIMEH KaTap CYeTKe MIHAETTI KeNmuUIIiK Oepy/l *y3ere achlpaThlH YHBIMHBIH ©TEMHIH
Tajan eriiMereH comachlH Kazakcran PecnyOnMKachbiHBIH oNEyMETTIK — KOpFay — Typabl
3aHHAMacChIH/1a KapaCThIPbUIFaH TOPTIINTE AllIbUIFaH €PIKTI 3eHHETaKbI )KapHaJapblH €CenKe ay YIIiH
KeKe 3eHeTaKbl IIOThIHA ayAapybl Typalibl aknapat, KimeHTTeIH Oyl Typassl Xabapaap eTy Typajibl
3aH TaJanTapblH OpbIHAAY YiiH, www.forte.kz anpeci OGolibiHIIa BaHKTIH pecMH CalThIHIA CUETKE

! Atanran TapMaKTHIH TajlanTapsl Tek KimeHTrepre — sxeke kocinkepiepre, mapya ((hepmep) KoxKalbIKTapbIHA, )KeKe HOTaphycTapra,
’KeKe COT OphIH/ayIIbUIApIHA, ATBOKATTAPFa, KACION MeIaTopIapra KaThICTEl KOJIJaHbLIA/IbL



MIHAETTI Kemuigik Oepyzi jKy3ere achlpaThlH YHWBIMHBIH Oackapy opraHbl OekiTKeH Xabapiama
HBICAaHBIHAA OPHAJACTHIPBIIFaH.

KnuenT Koceity Typaiibl ©TiHIIIKE KOJI KOS OTBIPHIN, YKanmbl TajJanTapra KOChLIAbI )KOHE aTallFaH
xabapiaMaMeH TaHBICKAHBIH PACTAMIBI.

4-1.4. Kazakcran PecyOMKachIHBIH ACTIO3UTTEPre MiHIETTI KEMUIIIK Oepy Typaibl 3aHHAMACHIHBIH
e3repyine xoHe KJIKBK enrizerin esrepictepre OaiaaHBICTBI KEMULIIK Oepy MmIapTTapbl ©3repreH
*arnaiina, bank kaOburmanran Kenuiaik 6epy maprrapbia [llapTka KaThICThI KOMAaHYFa KYKBLUIBL.

5. IEPBEC JEPEKTEP

5.1. Kimnent, bankrin Kazakctan PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACKIH CaKTaybl MAKCATHIH/IA!

- Knuent — xexe Tyira OonraH >karnaija:

- forte.kz mekenxaiibl OoifbIiHIIIA BaHKTIH pecMu cailThiHAa OpHanacThipraH [lepOec xoHe e3re e
JEPEKTEP/Il JKUHAY KoHE OHJCY Typasbl KeIiciM HbIicaHbl OoWbIHIIA KITMEeHTTIH nepekTepin/mepoec
JepeKTepiH KUHAyFa, OHACYre o3 KeliciMiH Oepemi JKOHEe OHBIH Ma3MYHBIMEH TaHBICKAHBIH,
TYCIHETIHIH J>KOHE KaObUIAWTBIHBIH pacTaibpl, COHJAM-aK OHJAa KOPCETUITeH ©3repicTep
XKoHe(HeMece) TOIBIKThIPYJIap €Hri3y TOpTiOiMEeH Keice .

- Knnent 3anp1 TyIIFa GONFaH Karaiina:
3aHHAMa TaJlalTapblHA XOHES/HEMece KeJlecl TYJIFaIapMEH KacallFaH KeJliciMepre colikec, atajaraH
TYJIFaNap/AblH MIHAETTEepl HeMece KYKBIKTapbl OOJFaH jKafjaiija, He MyHAal MIHIETTEp MEH
KYKBIKTap ©3re Jie Herizep OONBIHIIA TybIHIaFaH Ke3/e, YIIIHII TyJIFajJapra/yIliHon TyJIFagapiaH,
OHBIH 1IIIHIE:

- YOKUIEeTTI MEMJIEKETTIK OpraHjapra; MEMJIEKETTIK 3aHIbl TYJIFalapra, OHBIH IIIIHIAE YJITTHIK
0acKapyIIbl XOJIIUHITEP, WITTHIK KOMITAHUSUIAP bl KOCa aliFaHAa; KPEIUTTIK OropoJiapra; 3eiHEeTaKbl
KOpbIHA; MEMJIEKETTIK JEPEeKKOp omeparopiapblHa/HeNepiHe; KypbepiaiK KOMIIAHUSIIApFa; YSIbl
OaiimaHpic omeparopiapbiHa; bBaHKKe aKMapaTThIK-TEXHOJIOTHSUIBIK —cyiemeney OoiibIHIIa
KbI3METTEp KOpceTeTiH Hemece baHKmeH HUQPIBIK XKOHE aKHapaTThIK TEXHOJOTHsUIAD KbI3MET
caJlachlHJIa ©3re Jie MoMmiienepl Oap TyJiFanapra; MIETENAiK KoppecnoHaeHt-O0ankrepre; FATCA
tanantapeiHa coiikec AKII ki kipictep kpi3merine (Internal Revenue Service), oHbIH imiHzae
aBTOMATTAHABIPY KYPAJIAApBIH, aKMapaTThIK OJKYWeNepHai, HMHTEPHET-pecypcTapbl, OpTYpIi
KbI3METTEP/I1 JKOHE >KOFaphla aTalfaH YIIIHII TYJIFanapAblH OarqapiaManblK KaMTamachl3 eTyiH
naiganaHa oTelpein, KnueHt Typansl aknaparTel/KiweHT Typanel gepekrepal OepyiHe/anmyblHa
Kenicim 6epeni;

- Memnexkertik nepexkop (M), Colikectenaipy nepekrepin enaey opraisirbl (C1O0), connait-ak
pecMu  koHe 3aHabl Aepekkesnep (Kaszakcran PecrmyOmukachlHBIH — DNEKTPOHBI  YKIMET
MOPTaNbl/DIEKTPOHIbI JIUIIEH3UIIAY, YOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpraHAapblH PECMU CAUTTaphl JKoHE
Oacka pecMu Jepekkeszep) uenepiHiH KiueHTt Typansl nepexrepii, coHsiMeH Katap MK-man MK
velepiHeH/onepaTopIapblHaH aJIbIHFAH JepeKTepal baHkke, KpeauT OroposiapblHa >KOHE ©3re
yilbIMapra/Mekemenepre TiKeJael Hemece YIIHII TYJIFanap apKblibl OepyiHe Keiicim Oeperi;

- Kazakcran PecnybOnukacel YkimeriniH 1remiMi OoiibrHma Kaszakcrtan PecmyOnukachiHbIH
3aHHAMAaCbhIHAa COMKeC MEMJICKETTIK KbI3METTep/i KepceTy OOWBIHIIA KbI3METTI JKY3€re achlpaTbiH
3aH/IbI TYJIFAHBIH KOJIBIH/IA Oap KoHE aliJlaFbl yaKbITTa Kein TyceTiH KIMeHTTIH epeKkTepiH KpeauT
OroponapbiHa *koHe baHKke Tikenel Hemece YUIIHII TyJIFanap apKbUibl (KpeAUT OrOposiapblH Koca
aFaH/Ia HeMece KpeIuT OIoposiaphl apKblIbl) YCHIHYBIHA KeiciM Oepei;

- bankTiH eHiMIepi/KbI3MeTTepi OOMBIHIIIA YCBHIHBICTAD AAMbIHAAY MaKCaThIHIA, OAapibIK 3aHIbI
nepeKke3nepacH KimmeHT Typaiel Kylust aknapaTThl Maii1anana OTeIPhIN, baHKTIH alIblH ana Tanjgay
KYprizyiHe kemnicim Oepei;

- MOJIMETTEpAl KoHe (HeMmece) KyXKaTTapAbl MEMJIEKETTIK KipicTep opraHblHa OepyiHe KeJiciM
Oepelli, OHBIH 1MIIHAE MEMJIEKETTIK KipicTtep opranbl MeH Kazakcran PecnyOnukachiHbIH Y ITTHIK
banki apaceiama Oip kyHTi30emik aif iminae Kazakcran PecryOnmnkachiHBIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
aKTIJIepiHIH TalanTapbIH/Ia KO3JAeNTeH OeNTiIeHreH MIEKTI MOJIIEePACH acaThlH KOJIMa-KOJ aKIIaHbI
HISHIIN Ty Typajbl MOJIIMETTEPMEH kKoHe (HeMece) Ky)KaTTapMEeH alMacy MaKCaThIHAA 11a;

- bankrig Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMachblH/AA KO3JEITeH TOPTINTE KOMMEPLUSUIIBIK,
OankTik >xoHe Kaszakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHAMachIMEH KOpFaJaThIH ©3T€ /i€ KYIHSIHbI
KYpalTBIH aKmapaTTap/bl KeJeci xaFaaiiap/a amysiHa Kenicim oepei:



a) Kazakcran PecryOirkachIiHbIH 3aHHaMacChIH/1a KO3/IeNTeH JKaFnaiiapa;

0) 0aHK KbI3METKepJIepiHE;

B) baHkTiH KbI3MeTiH Heri3aep OoiibiHIIa xkoHe Kazakcran PecyOnnkachiHBIH 3aHHAMAChIHA COKEC
TEKCcepy/ll )Ky3ere acblpaThlH TYJIFaiapra;

I) KOHTpareHTKe(-Tepre) >KoHe o3re TyiFalapra, baHK oOChIHOAl TyJIFaMeH(-TapMeH) MoHI
KOPCETUIreH TYJIFajap/AblH baHKTeH anFaH/aablHAThIH aK[apaTThl YIIIHII TYJIFalapra KapHsiiaMaybl
TypaJibl MiHAETTEMENep i KaObU1aaybl OONBIN TaOBUIATHIH KeMiciM(-11ep) jKacacKaH Karaia.
KommMmepuusinibik, 6ankTik Hemece Kazakcran PecnyOinkachlHbIH 3aHHAMAChIMEH KOPFalaThiH ©3re
Jie KYIUSHBI KYPaUTBhIH aKnapaTThIH KYMUsUTBUIBIFEI KITMEHTTIH KiHOCIHEH OY3bUIFaH HeMece KYITUs
aKmapar YUIHII Tyirajapra 0acka akmapar Ke3[epiHeH MoiiM OoJiFaH jkarjaijga, baHk oraH
JKayarTbl eMec.

- «MemekeTTik KpenuTTik 0ropo» AK-na (Oyman opi - Kpenuttik 610po): (a) «kEHOEK pecypcrapbi
nambiTy optaneirely  AK-man, MJIK omepartopmapeiHaH/uenepineH, coHpaii-ak Kasakcran
PecryGnukachr YkimeTiHiH mentimi 6oibiama Ka3zakcran PecryOimnkachIiHBIH 3aHHAMAaChIHA COHKeEC
MEMIJICKETTIK KBI3METTEp KOPCETY >KOHIHJET1 KbI3METTI JKY3€ere achlpaThiH 3aH/bl TysIFanal Kiouent
TypaJjbl aKnapar ainybiHa, (0) ocbl TApMAKTHIH a) TapMaKlIachlHa colikec alibiHFaH KineHT Typasl
aknapaTTel bankke Oepyine kemicim Oepeni;

- «Enbek pecypcrapein nambiTy optaibirbl» AK, MJ[ uenepine/oneparopnapsina, Kazakcran
Pecrrybnmukacer YkiMeTiHig menrimi OoiibramTa Kazakcran PecryOarKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKeC
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY >KOHIH/IET1 KbI3METTI JKy3€ere achlpaThlH 3aHAbl TyJiFara: KpenuTTik
Oropora xone Kpenurrik 6r0po apkbuibl bankke OTiHIII Typabl aknapaTTsl OepyiHe KemiciM Oeperi;
- 6onamakra Kpenutrik Oroponapra TyCETiH KoHE/HeMece COHFBI aKIapaTThl ajiFaH KYHHEH Oacrar
Oec KbUTIaH OYPBIH ATBIHFAH ISPEKTEP/Ii KOCa aFaHa, KPSTUTTIK €CENTi aTyIIbiFa KPeTUTTIK €CenTi
Oepyre, coHaii-aK e3re e KbI3METTEep/ll YChIHYFa KemiciM Oepe/i.

5.2. Oceimen KnueHT: maptrap, mapTTapra KochIMINa KemiciMaep OolibiHma bankke OepreH skoHe
alJarbl yakbITTa OepeTiH nepoec nepextep cyObeKTiaepiHiH aepoec AepeKTepiHe KaTbICThI2 COHAM-
aK 3aHHaMmara >koHe (Hemece) BaHKTIH imKi KyKaTrTapblHa COWKec OCBHIHAAW nepOec nepeKTepii
KHUHAY, OHJAeYy KaKeTTUIr TybIHAAWTBIH e3re karmainapaa KiueHtTiH paepbec aepextep
cyOBeKTiIepiHeH aepOec NepeKTepil >KUHayblHA >KOHE OHJeylHe, JepOec aepeKTep.i YILIHII
TYJIFaFa, COHbIMEH Kartap, bankke 6epyine, bankTiH gepbec nepekrepai eHaeyine, nepoec Aepexrepai
TpaHciiekapanblk Oepyine forte.kz MEKEHKalbI OoifpiHIa bBaHKTIH pecMu calThIHIA
opHanacTeIpblIFaH JlepOec sxoHe o3re Jie IepeKTep/ii )KUHAY JKOHE OHJIeY KeIiCiM Typalibl KeTiCIMHIH
HBICAHBI OOMBIHIINIA aJI/IBIH ajla KETICIM alFaHbIH PacTalIbL:

5.3. bankTig Tanaber OoifpiHiia KnueHT pepOec nepekTepil KMHAybIHA KoHE eHjeyiHe, nepbec
JEpeKTep/al VIIIHINI Tyirara OepyiHe, OHBIH IimmHAe bankke OepyiHe pepOec AepexTep
CyObEeKTIJIepIHEeH KMHAFaH KeNiCIMAEpiHIH Oap-KOFbIHA KyXaTTaMallblK pacTay/bl YCBIHAJbI, all
KeNiciMAepiH 0ap-KOFbIH KY)KaTTaMaJIbIK pacTay MYMKIH OOJIMaraH Ke3J/le OChIHIAal KemiciMaep i
KUHAMIbI, CO/IaH KeWiH oNap/ibl alFaHblH baHKke pacTaiiibl.

5.4. Jlepbec nmepexrtepii >KHMHaAyFa >KOHE OHJIEYTe, OJiapAbl YIIHIII TYJIFajapra, COHBIMEH KaTap
bankke Oepyre »xoHe baHKTiH nepOec nepekTeplli OHIeyiHe KeTiciMaepAiH OolMaraHbl YIIiH
xayankepuiinik Knuentke xykreneai. Erep nepbec nepekrtep Typaibl 3aHHaAMaHbl Oy3FaHbI YIIIH
bankke KatbicThl KaHmai na Oip mapanap KosigaHbiica, Knwent baHkTiH Tamam eryi OoibIHINIA
bankke kenTipiireH Ke3 KeJITeH MIBIFBIH MEH 3aJIajl/Ibl 0TeyTe MiHIETTEHE/I.

5.5. bauk:

- Kazakcrtan PecnyOiukachlHbIH 3aHHaMachlHa KaiIIbl KEIMENTIH, pyKcaT eTIJIMEereH TeJieMIepIeH
KOpFay opeKeTTepiH JKy3ere achlpabl;

- KiueHTTiH KbI3METKEpIJIepiHIH/OKUIIEPIHIH/YOKUIETTI TYJIFalapbhlHbIH —JepOec JepeKTepiH
Kazakcran PecnyOnukachiHbIH AepOec NepekTeplli Kopray Mocesenepi >KeHIHJeri 3aHHaMachlHa
KaMIIbl KEIMEUTIH TOCUIACPMEH KUHAYIBI, OHACY/Il KOHE TapaTy bl )KY3€re achlpyFa MIiHIETTEHE/I1;
- KnueHTTiH KbI3METKepJIepiHiH/OKUIIEPiHIH/yoKIIeTTI TYJIFaJapblHbIH JepOec AepeKTepiHe KO
KETKi3y TaJllanTapblH AepOec alKpIHAayFa KYKbUTHI;

2 llepbec nepexTep KaTaThlH XKeKe TYJFa (OKij, KbI3METKep, KaThICYIIb/AKIMOHep, OeHe(hUIMAPIIBIK MEHITIK Heci, o3re
JI€ J)KEKE TYJIFa).



- Kazakcran PecnyOiukacheiHBIH AepOec AepeKTepai Kopray Macemenepl )KoHiHIer 3aHHaMaChIHBIH
TaJanTapblH €CKepe OTBIPHIN, JepOec AEpPeKTepAl OHIEY MaKcaTTaphl Tajal ETKEHHEH apThIK
CakKTayfa jKOHE OHJIey MaKCcaTTapbhIHA KOJI KETKI3TeHHEH KeHiH OJIapIbl )KOIOFa MiHJIETTCHE/II;

- IlaprTel opeiHAay mmieHOepiHIe AepOec AepeKTepli Kopray Mmacenenepi OoibiHma Kazakcran
PecrryOnukachkl 3aHHAMACHIHBIH ©3T€ JIe TaJalTapblH OPbIHAAayFa MiHICTTCHE/I;

- nepbec nepeKTepil JKHHAY, OHJEY >KOHE YIIHIN TyJFajapra Oepy OOWbBIHINIA jKacajlaThIH ic-
OpeKeTTep Typajbl eMKIMII Xabapaap eTyre MiHIETTI eMec.

6. XEMKOPJIBIKKA KAPCbBI BAII

6.1. Tapanrap ceibaiiac KEMKOPIBIKKA KapChl 3aHHAMAHBIH 0apiIbIK KOJIJAHBUIATHIH HOpMaJIapblH
cakraiinpl. TapanTap, ollapablH OpKACHICHI CHIOAMIAC YKEMKOPJBIK OPEKETTEPIHE TOJBIK THIMBIM
CaJTyJIbl )KOHE MaKCaThl - IMIAPYyalIbUIBIK KbI3METKE OalIaHBICTBI peciMaep/i oHaiiarty, oenri Oip
MoceJIeNiepIi Te31peK Ny YIIiH )KapAeMAeCy 1i/ TeeMAep Toey Il KO3ASHTIH MapaKkopJIbIKKa XKoHEe
ChI0aIac JKEMKOPJIIBIKKA TOJIBIK TO30CYIIUTIK CasicaThlH KYPri3eTiHIH MOUBIHIAMIBI )KOHE pacTal/Ibl.
6.2. Tapamnrap, onapablH Jaya3sIMIbl TYJIFanapbl >koHe ocekl Illapt Ooiibiama Tapanrapasix
MiHJETTeMeNep/Ii OpbIHIaybIHA TIKEIeH HeMece )kaHaMa KaThICaThlH KbI3METKepIiepi, KaHaaii na oip
aKmayiail KapakaTThl TeJIeyi/aly/bl HeMece KaHAal na Oip KYHIBUIBIKTapbl (OHBIH IIIiHJIE
MaTepHAIIBIK EMEC) Ke3 KEeJIIeH TYJIFaFa, KaHai J1a O0ip 3aHChI3 apTHIKIIBUIBIKTAp Iy HUETIMEH ic-
opeKeTTepre Hemece HICIIiMAepre BIKMal €Ty MaKCaThIHIa, OHBIH IMIiHAE 3aHHaAMana OeNrijeHreH
TOPTINTI allHAIBINT OTY MaKCaThIHIAa HEMECe ©3re JIe 3aHChI3 MaKcaTTap/bl KO3ICHUTIH TYJIFaiapra
TiKeJel Hemece jKaHama Typae Oepyni KaObuigamaiabl, TeJeMeWsi, TeJeyAl YCHIHOAabl kKoHe
pyKcar Oepmeiiai (caHKIus Oepei).

6.3. Ocbl TapMaKTHIH epeskenepi Tapanrap yuIiH eneyii MaHbI3bI 0ap MOH-)KalIap Typasibl KyQJiKTep
Ooubin Tabbutaabl. TapanTap llapT kacay GapbIChIHIIA OCBIH/AM pacTaysiapra CyWeHe .

6.4. Tapan ochl TApMaKTHIH KaHaa# aa Oip epexenepiniH OY3bUTybl OPBIH aIFaH HEMECE OPBIH aTybl
MYMKIH JIeT€H KYIIKTeHI'eH >karaaija, Tuicti Tapanm e3iHiH KyAikTepi Typaibl ekiHmn TapanTsl
’a30ara HpICaH/1a MYMKIHJIITIHIIe Te3ipeK Xxabapaap eTyre MiHJeTTEeHEe .

7. IHAPTTBIH KOJJAHBLJIYbI

Hlapt oran exi Tapan Ta Ko KoWfaH COTTEH OacTar KyIlliHe eHell, Mep3iMCi3 dpeKeT eTelll )KoHe
TajantapelHbIg Oip Oesniri JKanmbl TananTtapa OenrieHreH KOChUTy HIapThl OOJIBIN TaObLIabI.
Kmunent HlapTka Ko Kost oTbIpsIn, JKanms! TananTapasl Koca ainranjaa, [laptka sxannbuiama
KOCBLIa IbL.

7.1. HlapTThIH KOJAAHBICHI MBIHAJIAN KaFAaiIapaa TOKTaThITYbl MYMKIH:

1) TapanTap/bIH *a30aiia KeaiciMi OOMbIHINA;

2) bank Hlaprra xone Kazakcran PecryOnnkachbiHbIH 3aHHaMacChIH/1a KapacThIPbUIFaH TOPTINTE
YKOHE Heri3aep OONbIHIIA OaHKTIK MIOTTHI )KaKaH Ke3/I€;

3) llapTtka colikec OepinreH xone [lapTTsl Oy3yFa Kenepri KeJITipeTiH MiHIeTTeMeNnepiiH 6onmMay
xarnaiibinga, Knuentriy laptTel Oy3y Typasisl TiHilI OOHBIHIIA.

7.2. Wapr Oy3butran sxarnaiina, ocsl Hlapt Ooitbiaima Kinentke O6epifreH xxeke colikecTeHaAipy
KOJIBI SKOWBIIIa bI.

8. KOPBITBIH/bI TAJIAIITAP

8.1. Kimuentke onbiH 10Tl O0iibIHIIIA KaccalbIK €cell albIphICY KbI3METIH KopceTy bank Genrineren
OTIePAITUSIIBIK YaKbITTa KYPTi3iiei.

8.2. lllapr mieriHjie MeTeN BaTIOTaChIHIa TOJIEM KbI3METIH KopceTy Ke3iHje, erep 0ackacsl Kazakcran
PecriyOnukachIHBIH 3aHHAMachlHIA KapacThlppliMaca, baHk OenrinereH aiipipbactay Oarambl
KOJITaHBLTATIBI.

8.3. KinueHTTiH pyKcaT eTiiMereH TesdeM KbI3MeTi OOMBIHIIA JKYTiHyl Hemece 0acKa Hapa3bUIbIFbI
Heri3i OonFaH xarnana, bank Hapa3bUTBIKTHI KApacThIPY asKTajaFraH KyHHEH O0actamn 10 (0H) )KyMbIC
KYHI iIIiH/Ie TIOTTa ONEepanus COMAchlH KallbiHA KenTipei xoHe KimeHTke Ky)KaTIeH pacTaiFraH
0acka IIBIFBIHIAPBI OTCH .



8.4. bank Knuenrtke tapanrtap OenriiereH tajantapra coiikec KnmeHTTeH on Typaisl xabapiaMaHbl
aFaHHAaH KeHiH JKy3ere achIpbUIFaH pPYKCaT €TUIMETeH ToeJIeM KbI3METIiHE OailJIaHbICThI
IIBIFBIHJIAP/IBI, PYKCAT ETIIMETEH ONepalys COMAaChlHAH aCaThIH MeJIepie, OyHaali onepanusHbl
OpbIHAAFaHbl YIIIH baHK KOMHCCHACBIH eckepe OThIpbll, oHbl Ka3zakcraH PecrnyOmmkacbhlHBIH
3aHHAMAachIHJIA PYKcaT eTureH TociiMeHn KimeHTke Kaitapy apkpuibl etelni, Oyran Illaprra
OeNriJeHrex *araaiaap KoCbUIMaiibl.

8.5. Kiuent lapTka K01 KOst OTHIPHIT, KIIMEHT KalIbIKTBIKTaH KbI3MET KOpceTy yiecinae bankTiy
UHTEPHET OHE MOOW/IbAI OaHKMHI KAIUBIKTBIKTAH KAThIHACY KypajlblH IaiijajgaHa OTBIPHII
KOJIIaFaH KY)KaTTapbIH/HYCKAYIBIKTapbiH BaHKTIH KaObuLIaysl 3aHIbel Typae anraHnga Kazakcran
PecnyOiinkacel 3aHHaMachbIHBIH TalalTapblHa COHKEC PAcIMIENreH Karasz[ga Oachlll IIbIFapblUIFaH
KyKaTTapapl KaObuimaymMeH Oipieit exeHiH MoubiHAaiabl. KiueHT bankke DIEeKTpOHIBIK OaHKTIK
KBI3METTEP/II YChIHY TypaJibl KEJIICIMIe KOPCETUITCH TOPTIINTE JKOHE KaFaaiiap/aa jKacajaraH jKOHE
OeplireH KyxarTapsl naiifanany KyKelrblH Oepeni. byn perre Knment bankke opeiHzay yuriH
MHTEPHET XKoHE MOOWMIIb/II OAHKUHTITE JKIOCPIITeH OChIHIAN Ky KaTTap IbIH/HYCKAyJIapAblH Ma3MYHBI
YILiH TOJBIK jKayanKepIIiIiK KeTepei.

8.6. KineHT 6aHKTIK IOT OOMBIHIIIA HHTEPHET- KOHE MOOMJIB/II OAHKWHT1 HEMece JIOTHH, KYITHsICO3
XKoHe/HeMece Oip peTTIK KOATHI MaiianaHy apKbpUIbl OalaMa KaHaIap apKbLIbl JKacaJFaH OapIibIK
orepalysuiap yiiH e3 OeTiHe xayankepuiiaik kerepeni. bank KineHnTTiH 6aHKTIK mIOT OONBIHIIA
WHTEPHET- )KOHE MOOMIIL/II OAaHKUHT1 HeMece OallaMa KaHalIjap apKbUTbl ONepanusiap )kacay Typajbl
HYCKAyJIBIKTapblH yaKbIThIH/A OPBIH/IAYBI YILIH XKayankepiiiik kertepeai. byn perre, Kinenr norus,
KYIHsICo3 jkoHe/HeMece Oip peTTiK KOATHI KYITUS CaKTayFa *oHE YIIHII TYIIFajgapra sKapusjaHyblHa
XKon OepMeyre MIHAETTI, OJlap YIIIHII TYIFajJapra >XapusjaHFaH >Karjaija, COHBIH IIIiHe
KiueHTTiH omapapl Kymusi cakTay YIIH KETKUTIKTI TYpAe Imapanap KoJIIaHOaybIHBIH ceOeOiHeH,
KnuenT Oyran GailnaHbICTBI OapIIbIK calAap/Ibl XKoHE TOyeKeNIep i 63 OCTiHIIe KOTepe/i.

8.7. ATKapyuibl OpraHHblH (yHKIHSIAPBIH KaTHICYIIBI/ KYPBUITAHIIIEI HEMECE ©3T¢ TYJIFa FaHa KY3ere
acelpaThlH  VJTUTIK ~ JKapFbl  HETi3iHAe  KBI3BMETIH  JKy3ere  achlpaThlH  OipbIHFai
KATBICYIIBICHI/KYPBUITAWIIBICH Oap 3aHJAbl TYJIFajiap YIIiH OKiUTeTTiK Mep3imi ockl Kopekcrtin 3-
TapMarbIHa colikec aliKpIHaa/IbI. 3aH/bl TYJIFaHbIH HKaIFbI3
KATbICYLIBICBIHBIH/KYPBUITAUIIBICHIHBIH LIEIIMIHAE e3re Mep3iM OenruienOece, «XKayankepuriniri
IIEKTEYJI oHE KOCBIMIIIA KayalKepIIUIiri 6ap cepiKTecTiKTep Typayib» 3aHHBIH 51-0a0bIHBIH 2-
TapMarbIH/1a Ke3/IeJITeH JKayanKepliIiK 0ec *blIAaH acnaiThlH Mep31MIe TaFralbIH/1aa/1bl.

8.8. IllarbiH ’x0HE OpTa KOCIIKEpIiK cyObekTulepi OaHKTIK (aFbIMIarbl) MIOTTapblH baHKTIH
https://business.forte.kz >7eKTPOHABIK MOPTaNbl, WHTEPHET >KOHE MOOWIbII OAaHKUHT apKbLIbI
KAIlIBIKTaH, [IOTTHI a0y Typaibl OTIHINITIH HETi3iHIe jka0a anmaapl. Yek KiTammrackl OONFaH Ke3ze
LIOTTHI a0y OHBIH KYILIH KOIOFa 9KEI COFaJlbl.

8.9. Konma-kon axmianel Oepy omnepanusuiapsl Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH 3aHHaMachIMEH
KoHe/Hemece BaHKTIH 1K1 Ky’KaTTapbIMEH IIEKTeTyl MYMKIH.

8.10. bankrig Tenedon Oaitnmanbichl apkbutlbl Knnentke KinueHTTIH OaHKTIK MIOTTaphl OOMBIHIIA
KYPri3reH omnepauusiaapbl Typajbl akmapaTTsl Oepyl cainfapblHaH OO0Jybl MYMKIH UIBIFBIHIAP
XKoHe/HeMece 6acKa )KaFbIMCBI3 canjapbl Kaynid KimeHt ketepesi.

8.11. IllapT GoiibIHIIIA, COHBIMEH KaTap, pyKcaT €TiJIMETeH ToJIeM KbI3METTepi OOMBIHIIA TYbIHIaFaH
naynapael/cypakrapiasl Tapanrap, erep llaprra 6ackacsl KapacTeIpeliiMaca, Keicceszep, kas30ara
TYpJle Hapa3bUIbIK/XabapiaMa/eTiHIIITep 5K01/1ay apKbUIbI IIEHIe .

8.12. Ilapr aschiHAa KOJJAHATBIH OApJIBIK €CKepTyJiep MeH Xabapiamanap ka30alna HbICaHIa
)acanbplHyel THic. Erep TaHmanran OaiiaHBIC apHAchl eCKepTyAiH/xabapiaMaHBIH aapecaTka
KETKI3UIreH1 Typalibl pacTaybl KapacThIpaThiH OoJica, onap (akc, Tenerpad OONBIHIIA TaChIPHICTHI
XaTIeH JKOJIJaHCa HeMece KOJIMa-KOoJI ©31HEe JKETKI3LICe, ojap THICTI Typle >OJAaHIbl el
ecenreneni. [lapt 6oiibiHina xabapnamanap LllapTra Tikeneil KapacTbIpbUIFaH JKaFjailiapaa raHa
0acka TOpTINTE )KacallblHA aJIajibl.

8.13. ArpIMAarbl MIOTTap OOWBIHINIA >KAIIBl TaJanTapFa €Hri3UIETIH OapibIK e3repicTep MeH
TOJIBIKTHIpYJIap AFBIMAAFBI IOTTap OOMBIHINA KAl TadanTapAbly 3.2.3. T. KOPCETIITeH TICIIIMEH
JKacaxysl THIC, erep 6ackachl UMIIEPAaTUBTI Typ/e 3aHHamMa1a oenrinendereH Ooca.

8.14. Ilaptra perrenMereH Oapiblk KaTbiHacTap Kaszakcran PecnyOnmkacel 3aHHaAMachIHBIH
HOpMaJlapbIHa COMKeC iCKe aChIPbUIAIbI )KOHE PETTENe .
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